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基于 CiteSpace的中国应急管理的热点及趋势分析
胡信布 张宁波

西北政法大学，陕西西安，710122；

摘要：研究以中国应急管理二十年为时间轴，以中国知网为切入口，将受国家社会科学基金和国家自然科学基金

资助的文献作为检索对象，借助 CiteSpace 软件进行可视化分析，针对时空知识图谱和内容知识图谱深入研究。

通过对应急管理领域研究热点和前沿的深入分析，研究认为应急审计、应急行政裁量权、应急教育将成为新时代

应急管理的重要议题和发展趋势。
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引言

本文在搜集了近二十年的应急管理领域相关文献

的基础上，利用 CiteSpace可视化软件对应急管理领域

的研究热点进行了梳理和归纳，以及对应急管理领域的

研究力量进行了分析，以期正确地了解、学习和利用应

急管理领域的已有研究成果，对于未来新的研究阶段应

急管理的研究方向和趋势进行探讨。

1 数据来源与研究方法

1.1 数据来源

本研究数据主要来源于中国知网高级文献检索。在

中国知网的数据库中，把 2003 年 01 月 01 日-2023 年 1

2 月 30 日设置成为检索的时间条件，把“研究论文”作

为文献检索的类型，选择“主题”检索，然后把“应急

管理”作为主题进行检索，截止到 2023 年 12 月，得出

结果为在应急管理领域，得到由国家自然基金和国家社

会科学基金资助研究文献分别是2046 篇和 1792 篇。之

后对这两类资金资助的文献进行查重和筛选处理后，最

后得到 3698 篇文献，对这些文献进行研究分析，有利

于客观、严谨地了解我国应急管理领域在这期间研究的

热点、重点和研究前沿。为方便表达，在文中将其统称

为“全国应急管理研究文献”。

1.2 研究方法

CiteSpace 作为一种可视化分析软件是一种面向多

维、分时、动态复杂网络分析的软件，能够发现一个学

科或领域中的热门话题和演化规律，现已被广泛地应用

于探索、分析学科前沿的发展动向、研究前沿与知识基

础、不同研究前沿的关联。CiteSpace的功能按键包括：

合作作者、机构、关键词、被引作者等。在本文的研究

中借助CiteSpace，分别对研究机构、关键词、研究前

沿分别进行可视化分析，然后进行科学知识图谱绘制，

以科学、严谨、精确的方式展现当前国家应急管理领域

的研究热点、前沿和演化态势。

2 我国应急管理研究知识图谱分析

2.1 应急管理合作机构分析

通过对各研究机构和它们之间的关系的分析，能够

掌握我国应急管理研究机构的地域分布，以此来体现出

在应急管理领域中各机构开展相关研究的合作状况，为

了更好地了解各个研究机构在2003年到2023年在应急

管理领域进行学术研究的合作情况，研究产生了一个机

构合作图谱，见图 1。其中，节点是机构名、节点的大

小代表文献的发表数量（节点越大，发文量越多，反之

则越小）、节点圈是年轮、标签的字号大小代表中心度、

连线是机构间协作关系的度量。在一个机构协作网络中，

有 183 个节点和 74个连线，而整个网络的密度只有 0.

0044，表明整体上我国应急管理研究团体虽然不算分散，

但是联系仍不够紧密。相较于教育学、历史学等学科领

域，在应急管理领域各组织和作者之间的协作不够紧密，

而且还没有建立起许多具有高度凝聚力的科学研究团

体和研究力量。因此，应鼓励和支持应急管理领域内各

研究机构不断加强合作并形成合力。

图 1应急管理研究机构合作图谱（CiteSpace）
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2.2 应急管理研究内容知识图谱及其分析

图 2 2003—2023 年全国应急管理科学研究主题关键词聚

类图谱（CiteSpace）

聚类 1：关于应急管理的研究。代表性研究如鲁平

俊（2023）等学者在各类突发事件中如何有效发挥社区

应急管理能力进行了阐述
[1]
；王梦颖（2021）等学者探

讨了影响基层应对突发性公共事件的影响因素并提出

改善建议
[2]
；杨安华、许珂玮（2018）探讨了发挥企业

在灾害治理中的作用，以此来优化应急治理体系和提高

应急管理能力
[3]
。

聚类 2：关于突发事件的研究。程昭在研究中将应

急资源管理与供应链管理中的补货策略相结合，三个阶

段分别决策，提出使得考虑时间效应的综合成本最低的

动态资源调度方案
[4]
；李阳（2017）的研究以应急管理

理论与情报能力理论为基础，系统科学地探讨了智慧城

市应急管理情报能力的理论与实践等相关问题，对以大

数据为背景下我国智慧城市公共安全与应急管理体系

建设提供了参考
[5]
；张欣然（2022）等学者列举了智能

挖掘技术在突发事件监测防控不同阶段中的应用，实现

对突发事件的有效监测和智能防控
[6]
。

聚类 3：关于应急预案的研究。刘铁民（2011）论

述了今后我国应急预案体系总体结构、功能分类及其相

互关系
[7]
；张小兵（2015）等学者在公共产品视域下对

应急预案周期管理进行探讨，分析了不同阶段的特征差

异和管理需求，揭示了预案管理任务在时间维度上的分

布模式，初步构建了应急预案生命周期管理框架
[8]
；曹

羽（2010）等学者以上海为例分析了国内应急预案体系

的现状，并探讨了对应急预案体系的改进方法
[9]
。

聚类 4：关于疫情防控的研究。鲁肖麟和边燕杰（2

021）从政府防控措施与网络公众参与探讨了这两种社

会机制作为疫情风险治理的双重动力的综合防疫效果
[1

0]
；陈云松（2020）等学者通过大数据分析，对全国各

城市的疫情风险进行科学评估和比对，探索了一种全国

城市系统风险量化评估方法，可为今后类似突发重大疫

情防控和风险管理提供参考借鉴
[11]
；仇叶（2021）认为

整体性和时效性是危机响应中经济恢复的重大特征，为

地方政府协同治理提供了一个新的情景
[12]
。

聚类 5：关于大数据在应急管理方面运用的研究。

如李阳结合新冠疫情探讨应急情报建设并提出相关路

径探索
[13]
；王妍妍、孙佰清（2019）在大数据背景下对

突发灾害应急物资的配置模式进行了研究
[14]
；丁翔、张

海波（2017）从概念、维度和关系分析了大数据与公共

安全之间的联系
[15]
；吴先华（2017）等学者在大数据融

合背景下开展的城市暴雨内涝灾害的应急管理研究也

具有丰富的理论和实践价值
[16]
。

聚类 6：关于公共安全的研究。薛澜（2008）等学

者认为风险治理是完善与提升国家公共安全管理的基

石，未来国家的应急管理工作应当促使朝着风险、应急

与危机管理并重的整合式公共安全治理模式进行转变
[1

7]
；关辉国（2021）等学者在县域应急管理体系建设困

境及对策分析中提出应在理论学习方面系统化，并健全

制度法规，加大专业人员培养力度，提升行政级别，合

理配置资源，提高社会参与度，以此来推进我国应急管

理体系和国家治理能力现代化
[18]
；杨联、曹惠民（2021）

认为风险治理过程的重塑、部门协调机制的协同、信息

与数据的集成以及治理工具的整合、社会公众行为的自

觉调适是风险治理绩效提升和改进的关键控制点
[19]
。

聚类 7：关于危机管理方面的研究。如童文莹（20

08）认为应通过对发达国家已建构的相对完善、成熟的

危机管理体制与机制的借鉴，更好地进行危机管理的研

究与应用
[20]
；殷建立（2017）综合运用规范分析与实证

分析方法，系统研究了社交媒体情境下的公共危机管理

问题
[21]
；李全利、周超（2020）以新冠肺炎疫情应对为

例，从 4R 危机管理理论视域下对基层政府的危机应急

短板及防控能力提升进行了分析
[22]
。

聚类 8：关于应急能力的研究。如卢文刚、黄小珍

（2017）的研究中基于国内外大量典型案例梳理，分析

阐述地铁踩踏事件的类型、特征、导致原因以及演化机

理，据此提出加强地铁踩踏事件防控的策略建议
[23]
；周

进军（2009）等学者的研究认为我国应加强地震灾害应

急能力建设，同时认为已有评估指标体系能满足使用要

求
[24]
。

2.3 我国应急管理科学研究前沿及其演进

研究前沿这一定义最初由普赖提出，并用它来刻画

和描述某一研究领域的动态本质。通过 CiteSpace的突

现词分析功能(detect bursts)，科学地进行阈值的设

置，获得2003 年-2023年我国应急管理研究前沿统计结

果(见图 3)。
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图3 2003-2023年我国应急管理研究前沿（CiteSpace）

从研究前沿突现值来看，“疫情防控”突现值为 1

5.04；排在第一位，“新冠肺炎”突现值为 14.64次之，

“公共卫生”和“大数据”突现值分别为 10.72 和 10.

64 排在第三和第四，其他关键词突现值排序依次是“突

发事件”“应急决策”“风险治理”“知识元”“新冠

疫情”“应急准备”“国家治理”“情报体系”“智慧

城市”“公共危机”“应急治理”“应急”“emergenc

y management”“区块链”“自然灾害”“美国”“风

险管理”“汶川地震”“治理能力”“公共管理”“危

机管理”。

从研究前沿形成时间上看，2003年“危机管理”作

为研究前沿开始出现，在之后的 2010年和 2011 年，“应

急准备”和“应急决策”“风险管理”开始备受关注，

2013年，“风险管理”“知识元”等开始成为新的研究

前沿，“智慧城市”“公共管理”“大数据”“情报体

系”在 2015 年和 2016年开始备受关注，2020年之后，

由于新冠疫情的爆发，应急管理的研究主要围绕疫情防

控等。

从研究前沿持续期限上看，“应急决策”研究前沿

持续时间为9年(2011-2019) ；需要注意的是，持续到

2023年的研究前沿包括“应急准备”“大数据”“智慧

城市”“风险治理”以及“应急治理”“危机管理”和

“新冠疫情”，其更值得学者们高度关注。

3 应急管理未来研究趋势分析

由于中国对应急管理的理论需求与实际需求，2003

年是我国开始系统加强对应急管理的综合研究开始的

起始之年。相较于国外，我国对应急管理的理论与实务

研究还处在探索与应用阶段。本文在讨论应急管理研究

热点和前沿的同时，也对应急管理领域未来的研究方向

和趋势进行了思考和分析：

应急审计应作为当前和未来应急管理研究丞需关

注的问题之一。在 2009 年中华人民共和国审计署发表

了关于应急审计项目组织实施的探索后，党的二十大也

再次提到了审计工作高质量发展的重要性，面对社会发

展的高度不确定性和高度复杂性，应急工作也正随之变

得复杂，本文的热点分析中涉及到应急管理领域资源调

度的问题，在应对突发公共卫生事件时，国家审计对公

共资金的使用进行监管，维护社会各方面爱心资金的合

理使用，是保证财政资金依法使用的责任，也是回应社

会关切、促进公平正义的需要，同时也是为处理好突发

事件顺利进行提供服务的应有之义
[25]
。因此，如何结合

好应急管理和审计工作是一项不可忽视的任务。

应加大关于应急行政裁量权的研究。应急管理部门

针对行政裁量权的运用较晚，在行政应急原则和理念指

导下，针对突发事件频繁发生和突发事件频发的实际情

况，政府可以利用非常规权力实施社会治理
[26]
，但近年

来，关于某一行政行为是否属于应急行政行为的争议开

始在各级法院频频出现
[27]
。行政人员有时面对非常态的

突发情况，根据实际情况所做出的判断和处理的权力如

何规范合法使用，针对这一问题，2023 年 7月 24日为

进一步规范行使行政裁量权，促进合理行政，保护公民、

法人和其他组织的合法权益，应急管理部组织起草了

《应急管理行政裁量权基准实施办法（征求意见稿）》，

未来在应急管理领域对于行政裁量权的完善和相关研

究，也是一个较为崭新的研究视角。

关于加强应急教育体系的建设的思考。通过应急教

育提升公众应急素养最终赋能社会应急能力完善方面

仍存在大量缺失，特别是农村乡镇这些经济发展落后的

欠发达地区，基础设施建设也不完善，如何提高这些地

区的人民的应急素养、增强应急意识，从而提高应急能

力丞需解决。相对于世界上其它一些国家来说，我国公

众的公共危机意识比较薄弱，应急知识和能力不足，应

急素养也更是有待提高，这也是我们在应急管理方面的

一个弱点
[28]
。加强民众的应急教育，既是政府部门防范、

妥善处置突发事件的基本依据，也是民众在危机情况下，

保障自己的生命与财产安全的重要基础。公众参与和社

区治理为应急管理注入了新的活力，但是要让这两者的

参与既有数量，也有质量，通过应急教育提升公众的应

急素养并最终提升整个社会的应急能力必不可少，且在

这个过程中需要考虑多种因素，如群体的受教育程度、

民族、地区、宗教信仰等，在实施应急教育的方式方法

上也要具体问题具体分析。

4 结语

应急管理在中国式应急管理现代化进程中发挥着
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举足轻重的作用，本文通过 CiteSpace可视化软件对应

急管理二十年来的热点进行探讨，以及未来发展趋势进

行分析，以期在应急管理学术研究和实践中提供参考。
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