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健全社区体系视域下校园电商系统的研究与设计
廖淑婷 施扬胜 杨丽君 李幸桦 庄泽峰

广西职业师范学院，广西南宁，530007；

摘要：本文研究并设计了一个基于微信小程序的校园电子商务平台，旨在促进校园内部经济交易和资源互通，同

时为健全社会体系贡献力量。系统结合校园文化特色，提供商品展示、购物车、在线支付和商品管理等功能。特

点包括用户群体明确、服务多样化、操作简便和高安全性。系统采用 uni-app 和 Vue.js 等现代技术栈，确保了

良好的用户体验和系统性能。通过整合校园服务和提供本地化服务，系统旨在提升校园生活品质，支持创新创业，

并培养电子商务领域的高水平人才。
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1 系统概述

伴随新一代信息技术的日益进步，现有的电商平台

基本架构日趋完善，顶层设计方法在网站模型中的应用

更加成熟。本文基于电子商务网站平台模型，基于微信

平台小程序设计并实现基于校园商城的网站平台，为健

全社会体系提供了新的可能性。对系统具体需求、业务

流程进行具体分析，对系统功能模块进行详细设计，实

现具备商品展示、购物车、在线支付、商品管理功能等

的校园商城电子商务平台系统（以下简称校园电商），

从而促进校园内部的经济交易和资源互通，同时为健全

社会体系作出积极贡献。

1.1 校园电商系统定义

校园电商系统是指专为高校校园环境设计的电子

商务平台，结合了传统电子商务的运营理念与校园文化

的特色需求，依托于网络信息技术，提供商品交易、在

线支付、物流跟踪等服务，同时针对校园内的特定需求，

提供定制化的服务和产品，形成了独特的服务体系。

1.2 校园电商系统的特点

我国目前拥有普通高等院校 2756 所，大学生校园

市场这块巨大诱人的蛋糕，向来是各大公司、各类商家

和创业者们的必争之地。我们将校园视作一个小社区，

本程序系统用户群体明确（主要为本校师生）、服务内

容多样化、操作简便易用、安全性要求高。有利于促进

校园内部的发展和提升师生的生活品质。作为电子商务

领域的一种新兴业态，社区电商构建了一个新的“人、

货、场”电商交易模式，其用户社交化、关系网络化、

消费跨空间等特点有效满足了消费者日常购物需求。而

校园电商不仅可以满足了学生的日常消费需求，还促进

校园内外资源的整合与优化，提高校园商业活动的便利

性和效率。随着互联网和数字技术的发展与普及，包括

电子商务在内的数字经济改变了创业环境，提升了创业

资金的可获得性。数字经济，尤其是电子商务，已逐渐

成为创业活动的重要支撑。校园电商系统的研究与设计

符合我国多项政策，包括促进电子商务发展、支持创新

创业、大学生创业就业扶持以及信息消费等政策。这些

政策将为校园电商系统的发展提供良好的政策环境和

支持。因此，对校园电商系统进行系统性的研究，对于

推动校园经济的发展和健全社会体系具有重要的理论

意义和实践价值。

1.3 校园当前现状与场景分析

在互联网时代，大学生群体展现出对个性化和多样

化服务的明显偏好，他们乐于尝试新潮的产品和服务。

校园电商整体发展趋势趋于多种模式结合，满足大学生

多样化需求，而在校园电子商务运营过程中，主要结合

了 O2O、C2C、C2B2C 三种模式，通过不同的交易方式来

满足消费者的个性化需求。当校园线下市场无法满足大

学生需求时，他们往往会转向互联网进行线上消费，为

校园电商市场提供了巨大机遇。未来校园电商有望通过

技术创新和服务升级，实现更个性化和智能化的服务体

验，进一步促进校园经济发展和资源共享，推动社会体

系的健康发展。

1.4 项目系统运作模式

本程序系统由广西捌柒伍伍软件科技有限公司提

供技术支持与服务，通过校企合作模式与本校大学生共



聚知刊出版社 2024 年 1 卷 8 期
JZK publishing 社会企业经济发展

90

同搭建与完成本项目校园电商系统的研究与设计。在电

子商务平台供应链金融的运作模式中，平台电子商务供

应链金融是常见模式，第三方电子商务平台为企业提供

服务，开展金融活动。本项目基于微信平台小程序采用

自营模式，通过“采购→管理→销售→配送→售后”一

体式服务，在时间成本、配送成本以及商品成本上具有

显著优势，与高校大学生消费者粘度更高。

1.5 项目系统服务对象

该系统平台旨在服务于校园内的个人或团体，包括

但不限于学生、教职工等，满足他们在校园日常生活和

工作中的商品服务需求。同时在项目运营过程中可设置

多个岗位，为在校贫困大学生提供勤工俭学的机会。在

《2022 年提升全民数字素养与技能工作要点》中指出，

要培育数字领域高水平大国工匠，培育高水平数字人才。

高等院校是培养电子商务创新人才的主阵地。而参与本

项目系统的大学生团队，通过学校与企业的“学习+实

践”模式进行分层培养，培养成高水平高技术的复合型

人才，从而实现科学研究与教育教学一体化，即科教融

汇，提升创新创业思维与能力，积极回应数字经济对电

子商务新型人才培养的时代诉求。

2 系统架构

图 2-1 小程序客户端功能结构图

设计原则：用户中心化，当前主要以本校学生、老

师为主，以校园用户需求为导向，设计直观易用的用户

界面和流畅的购物流程。

可扩展性：考虑到校园社区的发展，系统架构应当

具备良好的可扩展性，便于未来增加新的功能和服务。

安全性：确保交易数据和用户信息的安全，采用加

密技术和安全协议。

便捷性：保证系统能够正常使用，用户通过系统可

以更加方便去买自己的所需品。

集成性：系统应能与校园内的其他服务系统，如校

园卡系统进行有效集成。

组成部分和功能模块：小程序客户端呈现给用户的

视觉和基本操作，捌柒伍伍校园电商小程序功能结构主

要包含四大模块：首页、分类、购物车、我的。后台管

理端链接客户端数据呈现给管理者，小程序后台管理端

展示包含：首页、终端装修、商品管理、会员管理、订

单管理等功能模块。

技术水平：小程序客户端的前端技术用到了 uniapp

开发前端应用的框架，使用 Vue.js 语法，编写代码构

建出一个移动应用，在微信小程序平台发布。小程序后

台管理端的前端技术用到了Vue来构建用户界面的渐进

式框架等一系列功能技术栈。

用户界面：详细、清晰的界面设计，支持多种设备

访问，提供搜索、浏览、加入购物车、购买、评价等功

能。

商品管理模块：包括商品上架、分类、库存管理、

价格调整等功能。

订单处理模块：实现订单生成、支付处理、订单追

踪、物流管理等功能。

用户管理模块：用户注册、登录、信息管理、权限

控制等。

数据分析模块：对用户行为、销售数据进行分析，

为决策提供支持。

数据库结构：采用关系型数据库管理系统，设计规

范化的数据库结构，包括用户表、商品表、订单表、交

易记录表等，确保数据的一致性和完整性。

服务器架构：采用分布式服务器架构，支持负载均

衡和故障转移，确保系统性能和高可用性。

安全机制：实施多层次安全策略，包括网络安全（防

火墙、入侵检测系统）、应用安全（身份验证、权限控

制）、数据安全（加密存储、备份恢复）等。

3 功能分析

校园电商系统提供全面的用户管理、商品管理、订

单处理、本地化服务、促销活动和客户支持功能，以满

足大学生的个性化需求并提升用户体验。

用户管理功能:用户管理是校园电商系统的基础，

其核心在于提供便捷的用户注册登录机制和个人信息

管理能力。包括安全的微信授权登录、便捷的个人信息

管理，如手机号更新、密码修改和收货地址管理。

商品管理功能:商品管理是电商平台的核心之一，
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关键在于提供高效的商品上架、展示和管理机制。高效

商品上架、分类展示、全文搜索和详细商品信息展示，

支持批量操作，提高效率。

订单管理功能:订单管理功能是实现交易的关键环

节，需要提供流畅的购物体验和完善的售后服务。流畅

的购物车管理、一键下单、多种支付方式、实时物流跟

踪和订单评价系统。

本地化服务接入:此功能将电商系统与校园服务相

结合，为用户提供更多本地化服务。使服务更加人性化，

提高用户的体验感和舒适度。整合校园服务，提供食品

饮料、日用百货等，并支持自提或配送服务预订。

促销活动管理:促销活动管理旨在激发用户购买欲

望，提升平台销售额。包含会员中心、优惠券发放和积

分系统，以激发购买欲望和增强用户黏性。

客户服务与支持:优秀的客户服务是提升用户满意

度和忠诚度的关键。提供在线客服、FAQ 和明确的退换

货流程，确保用户问题及时解决，提升满意度。

4 系统设计与实现

4.1 系统的主要技术

4.1.1客户端技术

（1）客户端技术概述：

uni-app框架：捌柒伍伍校园电商小程序客户端的

前端开发采用了 uni-app 框架，这是一个使用 Vue.js

语法的前端应用开发框架。它允许开发者编写一次代码，

然后发布到iOS、Android、Web（包括 PC和移动端）、

以及各种小程序（微信/支付宝/百度等）平台。

微信小程序平台：该小程序是在微信平台框架的基

础上开发的，能够有效地实现开放接口、API 和页面渲

染功能的集合。在框架上实现页面、业务逻辑、数据驱

动、视图的编写以及底部接口的调用。

（2）技术细节：

基础技术：小程序基于 JavaScript（JS）、CSS 和

XML，提供了相应的 JS、CSS 和 HTML语言基础。

uni-app 层：作为小程序的框架层，uni-app 封装

了 UI 组件和逻辑组件，提供了数据通讯和逻辑功能。

数据会随着视图层的操作即时改变，并通过框架传递给

逻辑层，反之亦然。

视图设计：平台的搭建依靠 Adobe Photoshop图像

处理软件实现视图的重设，利用 IconWorkshop 生成器

完成对 icon 图标的设计，确保用户界面的美观和一致

性。

（3）后端技术栈：

Spring Boot 2：后端开发使用了 Spring Boot 2，

这是一个简化 Spring 应用开发的开源 Java基础框架，

通过自动配置和起步依赖来加速开发过程。

MyBatis-Plus：MyBatis的增强工具，提供了更多

便捷的功能，以简化开发工作。

Spring Security：功能强大的安全框架，用于

Spring应用程序的认证和授权。

JWT：JSON Web Tokens，用于在网络应用环境间安

全传输信息的紧凑且自包含的方式，常用于身份验证和

信息交换。

Redis：高性能的键值存储系统，常用于缓存和消

息队列，以提高应用程序性能。

4.1.2后台管理端技术

捌柒伍伍校园电商小程序后台管理端的技术选型

非常合理，结合了前端和后端的现代技术栈，以提高开

发效率和系统的可维护性。

（1）Vue.js：

渐进式框架：Vue.js 是一个用于构建用户界面的

渐进式框架，它易于上手，同时也能够支持复杂的单页

应用开发。

组件化开发：Vue.js 通过组件化的方式组织代码，

每个组件负责一个独立的功能，这样可以提高代码的可

维护性和复用性。

MVVM 模式：Vue.js 采用模型-视图-视图模型（MVVM）

模式，实现了数据的双向绑定，使得数据变化时视图自

动更新，减少了手动操作DOM 的需要。

数据绑定：Vue.js 通过 Object.defineProperty()

实现了数据的响应式，这是 Vue 的核心特性之一。

ES6 支持：Vue.js 配合 ES6（ECMAScript 2015）

的新特性，如箭头函数、模板字符串等，使得代码更加

简洁和高效。

（2）后端技术栈：

Spring Boot 2：这是一个开源 Java 基础框架，用

于创建独立、生产级的基于 Spring 框架的应用程序。

它简化了基于 Spring 的应用开发，提供了快速开发的

能力。

MyBatis-Plus：这是一个 MyBatis的增强工具，在

MyBatis的基础上只做增强不做改变，为简化开发、提

高效率而生。

Spring Security：这是 Spring项目中的一个安全
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框架，提供了全面的安全服务，包括认证和授权。

JWT（JSON Web Tokens）：这是一种用于双方之间

安全传输信息的简洁的、URL 安全的令牌标准。JWT 可

以被用于认证和信息交换。

Redis：这是一个开源的内存数据结构存储系统，

用作数据库、缓存和消息代理。它支持多种类型的数据

结构，如字符串、散列、列表、集合、有序集合、位图、

超日志和地理空间索引半径查询。

图 4-1 MVVM 模式框架

4.2 系统的功能模块

小程序客户端：呈现给用户的视觉和基本操作，捌

柒伍伍校园电商小程序展示图如图 4-2 所示。主要功能

包含四大模块：首页、分类、购物车、我的。（注意：

首次登录需要授权，方可查看“我的”模块中信息。）

后台管理端：链接客户端数据呈现给管理者，包含：

首页、终端装修、商品管理、会员管理、订单管理、电

子券管理、营销管理、分销管理、财务管理、门店管理、

积分管理、微信管理、商城配置、系统管理、系统监控、

系统工具、抽奖设置的功能模块。

5 结语

在数字化时代，校园电商系统作为连接校园经济活

动的桥梁，正不断演进。它不仅简化学生的购物流程，

还促进校园社区的互动，增强了学生的归属感。技术架

构和功能模块的创新设计，展现校园电商在线上市场的

潜力。展望未来，研究应聚焦于系统创新，以满足校园

用户需求，推动校园电商的持续发展和完善。
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