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关于建设先家村农村养老食堂的对策思考
杨琴

中共乐山市五通桥区委党校，四川乐山，614000；

摘要：党的十八大以来，党和国家高度重视农村养老服务工作，如何补短板、强弱项，健全农村养老服务体系，

更好满足农村老村老年人的养老服务需求？农村养老食堂是关键载体，要进一步加强农村养老食堂建设、强化农

村养老服务基础设施，不断提升农村养老服务水平，建设老有所依、老有所靠、老有所养的宜居和美乡村，让农

村老年群体享有幸福晚年。
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为应对人口老龄化问题，党的二十届三中全会审议

通过的《中共中央关于进一步全面深化改革、推进中国

式现代化的决定》明确提出，要“优化基本养老服务供

给，加快补齐农村养老服务短板”
[1]
。根据《四川省“十

四五”规划和 2035 年远景目标纲要》《四川省老年人

权益保障条例》《乐山市“十四五”养老服务发展规划》，

锚定五通桥区委第九次代表大会提出的“推动高质量发

展、增进民生福祉”的主线。先后到犍为县榨鼓乡回龙

村“打平伙食堂”、五通桥区“茶花社区综合为老服务

中心”和石麟镇共同村“日间照料中心”实地调研，并

结合金山镇先家村实地走访情况，对先家村建设农村养

老食堂的进行思考，并撰写调研报告。

1 五通桥区及周边农村养老食堂存在的不足

1.1 自主造血功能不足

1.1.1 存在“等靠要”思想

当前，我区及周边农村养老食堂、日间照料室普遍

采用“政府运维补助为主+村（社区）自筹为辅”的模

式。存在村（社区）过度依赖政府投入的情况，一旦政

府补助标准降低或取消，服务内容就减少，质量就下降，

客源随之流失，导致农村养老食堂或日间照料室要么关

门大吉，要么交由社会机构运营收取场地租金，最终都

难以为继。

1.1.2 前期摸底调研不够

大多数村（社区）在筹建时，对农村养老食堂或日

间照料室的功能了解不透，对用餐需求了解不清，对运

维方式思考不深，为了争取资金而争取项目，“开张三

天热热闹闹，后续经营冷冷清清”的现象普遍，浪费了

财政投入，造成了资产闲置。

1.1.3社会资源利用不足

对本土乡贤、企业家、退休机关事业人员、退休教

师、社会爱心人士开展感恩教育和资源挖掘利用不充分；

对支持农村养老食堂建设运行的社会人士没有给予相

应的表扬和鼓励，导致乡贤、企业家、社会爱心人士的

爱心活动持续性不强。

1.2 管理未形成闭环

1.2.1权责还需细化

农村养老食堂或日间照料室都是民政部门的惠民

项目，具体落实时，民政部门、镇、村（社区）应承担

的责任和任务还不够细化，对所提供服务缺乏量化标准，

涉及收费的项目缺乏统一标准、缺乏考核激励机制。

1.2.2镇村两级督促管理不够

有的村（社区）将农村养老食堂或日间照料室交由

本村（社区）的老年协会负责经营管理，有的交由社会

机构运营，镇、村（社区）既不去指导检查，也没有监

督管理。有的农村养老食堂或日间照料室没有办理营业

执照、食品经营许可证，从业人员没有健康证。有的农

村养老食堂或日间照料室财务收支情况混乱，没有定期

公开收支，或只公开了收入，没有公开支出。

1.2.3管理制度不健全

调研中发现，犍为县榨鼓乡回龙村“打平伙食堂”、

五通桥区“茶花社区综合为老服务中心”的制度建设和

执行较好。但是，大多数村（社区）的农村养老食堂或

日间照料室没有建立管理制度或者将制度停留于纸上，

日常管理比较“随性”，服务水平不高，运营艰难。

1.3 服务水平不高
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1.3.1 方式单一

大多数农村养老食堂或日间照料室由于人手有限，

只对老年人提供午餐，并且只提供堂食，对于有实际需

求但行动不便的失能和半失能老人、残疾人等不能提供

送餐上门服务，也缺乏对其他人群的服务。

1.3.2 功能单一

大多数农村养老食堂建在村委会或村委会旁边，周

围文体娱乐活动设施较少，大多数群众表示不愿意每天

“专门为吃一顿饭跑一趟”。

1.3.3 适老化改造不足

我区及周边的农村养老食堂和日间照料室大多数

由闲置小学校园、旧村委会等改建，空间布局狭窄，缺

少坡道、适老化家具等。

2 先家村建设农村养老食堂的可行性

2.1 选址区位优势明显

2.1.1 选址距离适中

现金山镇先家村是由原先家村与桐麻村合并调整

而成，有村民小组 10个，875 户 2350 人。幅员面积 5.8

平方公里。先家村村委会距金山镇中心场镇7公里，开

车、骑摩托车约 10分钟车程，步行约 30分钟路程；距

离原辉山镇场镇2公里，开车、骑摩托车约 5分钟车程，

步行约 20 分钟路程。村上没有餐馆、饭店，日常村民

外出用餐主要选择原辉山镇场镇，一方面，大多数老年

人由于不会开车，外出不便，另一方面场镇接待能力有

限，农忙时节订餐人数多，等待时间长。而农村养老食

堂选址距全村最远的农户车程不到 10 分钟，就餐路程

短。

2.1.2 特色产业已初具规模

先家村茶叶种植面积 2400 亩，每年 2-7 月采茶期

间，每天到先家村采茶的人员约 100 人，先家茶厂固定

约有 20人，农忙时节大部分雇主有外出订餐需求。

2.2 用餐需求群体稳定

2.2.1 特困群体有迫切需求

全村现有低保户 96人，残疾人 72 人，散居五保户

15人。由于人少钱少，做饭不方便，几乎都是几天做一

次饭，泡菜下饭，剩菜剩饭成为家常便饭；有的老人生

病了没人照顾，子女做一大锅稀饭吃几天，既不卫生，

也不营养。据统计，目前特困群体愿意在农村养老食堂

用餐的约 30人。

2.2.2老年群体有现实需求

目前，先家村总人口 2350 人，60岁以上的老年人

651 人，占总人口的 27.7%。其中，空巢老人 227 人，

占老年人口的 34.8%；半失能老人 38人，占老年人口的

5.8%；失能老人 17人，占老年人口 2.6%。虽然目前老

年群体愿意在农村养老食堂用餐约 40 人。随着人口城

镇化、老龄化、高龄化程度加深，农村高龄老人、失能

半失能老人、独居老人等日常吃饭难的现象愈加普遍。

2.2.3务工群体有长期需求

每年 2-7 月采茶期间、8月农忙期间，外来务工人

员约1500 人，由于农事繁忙，80%的雇主表示愿意选择

订盒饭的方式解决外来务工人员吃饭问题。此外，本村

在附近务工的年轻人表示“如果收费合理，味道好，图

省事，会选择在农村养老食堂就餐”。

2.3 基础设施完善

先家村以村委会为中心，以“15分钟生活圈”为半

径，分别建有文化院坝 1个，村史馆 1个，农家书屋 1

个、妇女儿童之家 1个，微景观 50余处，微田园 10余

处，村公园 1个，村卫生室 1个，能够满足村民文体活

动和健康保健需要。目前，村委会周围有村民闲置住房，

面积约 120 平方米，村委会已与该户村民协商一致，由

村委会租用并稍加改造，作为农村养老食堂地点。

3 先家村建设养老食堂的对策建议

3.1 用好“输血”，强化“造血”

3.1.1政府补助“输血”

农村养老食堂以“政府资金分级兜底+社会多样捐

赠补充+个人适当缴纳+自力更生辅助+面向社会盈利收

入”的运营模式，实现服务可获得、价格可负担、发展

可持续。创建初期，区、镇两级政府匹配给村上一定的

启动资金补助。正常运营后，建立考核激励机制，每年

根据考核情况，对运营好的农村养老食堂给予一定资金

奖励，对运营不善的农村养老食堂进行调整。

3.1.2村上主营“造血”

实行“劳养结合”新模式，鼓励村民把家中富余的

粮、油、蔬菜瓜果拿到农村养老食堂，农村养老食堂根

据时价，折合或换取餐费；对有劳动能力的老年人，鼓

励以自身劳动换取餐费；开辟“爱心菜园”，为老人提

供劳作场地，其种植的农副产品可通过农村养老食堂直

供、爱心订购等方式实现增收；针对其他村民提供就餐
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送餐服务，每餐按市场价赚取一定收益，以弥补公益性

支出。

3.1.3 社会参与“互助”

积极发展“为老”志愿服务和慈善事业，定期开展

“助老爱老”活动。一是将能力突出、品德高尚、对家

乡建设怀揣热情和责任的“新乡贤”凝聚起来，在重要

节庆日通过爱心捐赠筹集互助金，用于支持互助养老等

事业。二是通过居民消费“爱心菜园”物品的方式为农

村养老积累“养老基金”。三是激励低龄健康老人为失

能、半失能老人提供结对帮扶和上门服务。

3.2 完善管理，提升保障

3.2.1 细化任务标准

民政部门根据《四川省“十四五”老龄事业发展和

养老服务体系规划》《四川省推进基本养老服务体系建

设实施方案》《关于实施“蜀适幸福食光”老年助餐服

务三年行动计划（2024—2026 年）的通知》等相关文件，

制定实施农村养老模式的指导性文件以及具体扶持政

策，明确农村养老服务设施的建设或改造、服务人员配

置、服务规范、收费标准等建设与运营管理方面的规定，

指导农村互助养老的实践。

3.2.2 加强监督管理

民政部门牵头完善农村养老的监督机制，细化互助

养老服务的评估、督查、追究问责等方面的规定，推动

农村互助养老规范化运作；市场监管部门对登记在册的

各类服务机构和助餐点开展消防安全、食品安全、建筑

安全等检查；镇村两级党委政府共同建立《餐饮服务食

品安全操作规范》《工作人员规章制度》《农村养老食

堂财务管理制度》等制度，建立“年度+季度+月”财务

收支公示机制，做到以制度管人管事，账目收支清晰，

专款专用。实时跟进养老服务质量，组织村民对农村养

老食堂进行年度考核评估，评估不合格的取消运营资格。

3.2.3 突出兜底保障

坚持分级分类收费制度，兜住兜准兜好基本民生保

障底线。对失独失能人员免费提供送餐上门，对特困人

员及其他 80岁以上老人象征性收费。

3.3 优化服务，实事办实

3.3.1 扩大供给

整合村“养老”服务，针对养老服务供给不足“难

点”，解决本村老年人“吃饭”刚需；针对农村公共文

化服务供给不足“堵点”，打造老年人“社交”场所；

针对子女无力照管“痛点”，提升老年“看护”能力；

针对农忙期间农村劳动力无暇做饭“盲点”，提供就餐

保障。采取“堂食为主，外送为辅”的方式，为独居、

高龄、失能等困难老年人免费提供送餐服务。

3.3.2配好人员

村两委中选 2名干部负责日常监督，在退休机关和

事业单位工作人员、退休村两委干部中选 1名有公心、

热心为民的党员作为农村养老食堂管理人员，通过农村

公益岗位解决 1-2 名农村养老食堂厨师，依托“村民组

长+党员志愿者+热心村民”等多方力量建立一支稳定的

配送餐队伍。

3.3.3适老改造

建设中，提前谋划适老化改造，地面铺设应当采用

防滑材料，设置无障碍设施和通道，采取防滑措施，避

免用餐老人滑倒，配置适老化桌椅。

3.3.4提升功能

结合“五清”行动，在农村养老食堂周围建设“微

花园”“微公园”，拓展农村养老食堂、妇女儿童之家、

文化大院功能，以“吃”为纽带，满足老年人的精神文

化和社会交往需要。
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