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关于网络电视中电视频道板块向公众免费开放的分析
张凯旋 张思镜

河南科技学院，河南省新乡市，453003；

摘要：关于网络电视中电视频道板块向公众免费开放的问题，已经引起了广泛的关注。随着智能电视的普及，电

视频道向公众免费开放成为了一个亟待解决的问题。智能电视虽然带来了更为便捷和丰富的视听体验，但也伴随

着一系列的问题，如“套娃”收费、霸王广告、操作复杂等。这些问题不仅影响了观众的观看体验，也阻碍了电

视行业的健康发展。文章从多个角度对该问题进行了深入探讨，包括其意义、可行性、政策保障以及实际操作中

的挑战等。
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网络电视是党、政府和人民的喉舌，是党和政府联

系群众的桥梁，是建设社会主义物质文明和精神文明的

现代化舆论宣传阵地。《中华人民共和国公共文化服务

保障法》规定：广播电视、新闻媒体等具有文化事业与

文化产业双重社会属性，具有服务性、公益性和知识密

集性三大特性，而文化事业属性则是网络电视的根本属

性，它占有主导性的地位，而它的文化商品性，则处于

从属地位。其事业属性要求县级以上人民政府部门应当

将公共文化服务纳入本级国民经济和社会发展规划，按

照公益性、基本性、均等性、便利性的要求，加强公共

文化设施建设提高公共文化服务效能。现如今，广播电

视的文化商品性逐渐的增高，多数网络电视开始出现乱

收费、操作复杂、广告推送等问题，影响群众收看电视

的积极性，因此电视频道向公众免费开放是合理的一个

措施。

1 电视频道向公众免费开放的意义

随着时代的发展，智能电视走进了千家万户取代了

传统的有线电视，但是智能电视也带来了许多的问题，

例如：原本能在传统电视上免费观看的电视频道，在智

能电视中却变成了收费的项目，除此之外还有着铺天盖

地的广告诱导观众去消费，虽然在 2023 年国家广播电

视总局联合工业和信息化部、文化和旅游部、国家市场

监督管理总局、中央广播电视总台、中国消费者协会等

有关部门单位，处理整治了各种类型的收费问题，且成

效显著，但是智能电视厂家和网络电视 app 通过各种产

品使得消费者升级消费仍时有出现。

1.1 网络电视频道对公众免费开放能够提升中央

的广播宣传力度

近些年来，群众受电视“套娃”和电视收费现象的

影响，放弃了电视的收看，这导致中央的电视台以及许

多地电视台的新闻节目收视率在逐渐的下降，党和政府

声音的传播力度会也出现的一定的下滑。网络电视频道

的免费开放使得更多民众能够无门槛地观看节目，无论

其经济状况如何，都能享受到高质量的广播电视内容。

这极大地扩大了中央广播宣传的受众基础。免费开放的

网络电视频道同时可以吸引更多观众参与互动，如在线

投票、评论留言等，从而增强公众对广播宣传内容的关

注度和参与感。再者来讲，网络电视频道的内容丰富多

样，网络电视频道可以容纳更多类型的节目，包括新闻、

纪录片、教育片、文化娱乐等，这些多样化的内容能够

满足不同观众的需求，使中央的广播宣传更加丰富多彩。

同时，有助于普及和传播社会主义核心价值观、国家政

策法规等重要信息，增强公众的社会认知和国家认同感。

以上的综述表明，网络电视频道对公众免费开放是

提升中央广播宣传力度的有效途径之一。通过增强公众

接触度与参与度、丰富宣传内容与形式、提升传播效率

与效果以及增强社会影响力与认同感等方面的努力，可

以进一步推动中央广播宣传事业的发展。

1.2 网络电视对公众免费开放能够进一步减少“套

娃”收费、霸王广告现象

所谓“套娃”就是源自于俄罗斯的一种民间的玩具，

一层一层外面的比里面的大一圈。而“套娃”消费，就

是观众重复的在一个智能电视上交不同的费用，最后才

能看到想要看到的电视节目，治理电视“套娃”行动的

核心旨归，就是要整治重复收费的市场乱象，打击侵害

消费者合法权益的失范行为，保障消费者的视听消费权

益，营造风朗气清的广电产业生态。为了保障群众的利

益，国家对网络电视的各种收费问题采取了许多的必要
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措施，但是仍然有部分的 app 开发商，在现阶段网络电

视方面依旧操作复杂、“套娃”收费、观看限制、安全

隐患、内容质量参差不齐、行业监管与规范缺失等问题，

这引起了广大观众的吐槽和反感，导致部分的电视观众

流失，这部人民群众便是较难听到主流媒体的声音。根

据第七次全国人口普查数据，我国 60 岁及以上人口超

过 2.6 亿人，其中 65 岁及以上人口超过 1.9 亿人，80

岁以上人口达 3580万人。预计 2035年我国将步入深度

老龄化阶段，老年人口将达到 4.2 亿人，占总人口比重

将超过 30%。在 2019 年有关 71 个城市的电视收看调查

情况中显示：55-64岁电视观众所占的比例达到 18.6%，

65 岁以上群体占到 21.8%。如此大的老年人占比，被“霸

王广告”和乱收费现象困扰，观众打开电视机器不能够

直接收看电视直播，这些“套娃”收费和“霸王广告”

不但不能跳过还影响观众的观感，不利于智能电视行业

的长期健康发展，更不利于党和政府的声音传播到千家

万户，凝聚起全国人民干事创业的共同意志与激情。网

络电视对公众免费开放后，广告投放将更加规范和透明。

服务商需要依靠高质量的内容和良好的用户体验来吸

引用户，而非依赖强制性的霸王广告。因此，他们将更

加注重广告的合理性和用户体验，减少霸王广告现象的

发生。另一方面能显著提升用户的观看体验和满意度，

用户不再需要为观看基本节目而支付额外费用，这将增

加他们对网络电视的好感度和忠诚度。长期来看，这有

助于培养稳定的用户群体，为网络电视行业的健康发展

奠定基础。免费的网络电视频道能够扩大受众群体，更

好的展示国家发展成就、弘扬社会正能量等内容，有助

于凝聚社会共识，促进社会和谐稳定。

2从中国广播电视行业的发展分析电视免费的

可行性

新中国成立以后，我国的广播电视行业迅速崛起，

广播电视从不完善到以无线广播电台、无线电视台、卫

星电视、有线电视、广播电视报刊等相结合的多层次、

多种类、多功能的较完善的传播网。根据济宁新闻网发

布的《我国广播电视事业发展历程》以及国家广电智库

发布的《改革开放 40 年：中国广播电视产业四次大跨

越》文章中可以总结得出，中国的广播电视行业可以分

为三个阶段五个时期。

2.1 三个阶段时期产业发展

第一阶段为1949 年至 1966 年。这一阶段接管了国

民党的电台，修复、改造了民营广播电台，重点建设了

新中国的中央电台和省市电台，建立起中国大陆第一座

电视台，调整、巩固了中国的广播电视事业。第二阶段

为 1966 年至 1976 年。这一阶段，有线广播 10年间有

较大发展。基本建成了以县广播站为中心，以公社广播

放大站为基础，连接千村万户的农村有线广播网。电视

在 10年间复兴并诞生了彩色电视。。全国电视广播的

人口覆盖率达36%，有近 3亿人可看到电视。第三阶段

为 1977 年至今。特别是党的十一届三中全会以后中国

的广播电视事业飞速发展，成绩令人瞩目，进入了全盛

大发展时期。在以上的发展过程中，电视广播是国家出

资进行建设，电视广播能够免费提供给广大群众进行收

听观看，广播行业才得以在短期时间内得到巨大的发展。

2.2 五个时期的发展历程

第一时期 1978 年至 1983年：1978年党的十一届三

中全会以后，以经济建设为中心，坚持改革开放的基本

路线为中国广播电视的产业化发展提供了政策保证和

需求动因。1978 年 5月 1日，北京电视台改名为中央电

视台。1979年 1月 25日，上海电视台成立广告业务科，

理论广播讲座开始兴旺，广播电视大学开办起来，广播

电视开始出现广告，广播电视改革开始启动。第二时期

1983年至 1986 年：这一时期广播的宣传改革侧重于微

观改革，1985 年 8月，中央电视台租用通信卫星传送一

套节目，从此改变了中国电视传送单纯依靠微波的局面。

中国电视开始形成天上卫星、地上微波、地下电缆互相

结合的立体传播网络。第三时期1986 年到 90年代初：

这一时期广播电视改革从单项改革发展到整体改革，直

播"板块"、主持人节目、听众"热线"参与等广播类型出

现。第四时期 1992年到 2000 年：在此期间，中共中央、

国务院下发了《关于加快发展第三产业的决定》，第三

产业概念的提出，使广播电视具有了事业和产业的双重

属性。"事业性质、企业管理"，解放了广播电视的生产

力。截止到 1998 年底，各级电台、电视台、有线电视

台总数合计2216台，有线电视用户数超过了7000万户，

广播的人口覆盖率达到 88.2%，电视的人口覆盖率达到

的 89.0%，电视机社会拥有量为 5亿多台。第五时期 20

00 年至今：我国广播电视事业的发展进入了新时期，随

着卫星通讯技术的完善和数字压缩技术的突破，由卫星

和地方有线电视网"星网"结合的立体广播电视传播形

态初步形成。

2.3 不同时期的运营模式

中国的电视收费模式是在 1996 年 1 月 1 日正式运

行，在此之前中国的广播电视都是“福利电视”体制。

但当时的收费体制是因为我国的广播电视行业发展太
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过于迅速，在 1977 年就以经发展到 3亿人观看，“福

利电视”远不能支撑之后的电视发展被迫改革。改成收

费制也不是“一刀切”的收费制，而是在免费的频道上

多出收费频道的项目，这样按需购买，需要付费频道的

就购买，不需要的也不影响日常的观看。而 2018 年后

广播电视网络覆盖率以及有线电视数字化率大幅提升；

智能电视出现，各大资本涌入智能电视市场，智能电视

非但不智能而且操作极其复杂。由于各个品牌的合作方

不一样，群众需要缴纳不同的电视费用，且如今的电视

直播板块中应该向群众免费的频道，也因为各种商业竞

争被“一刀切”。从广播电视的发展历程来看，电视直

播板块早已不是付费的主要项目，完全可以实现免费对

公众开放。

3中共在不同历史时期广播电视领域中经费保

障的政策建构

中共在不同历史时期广播电视领域中经费保障的

政策建构是一个动态发展的过程，旨在确保广播电视事

业的持续发展和有效运行。我国的广播电视领域中经费

保障的政策建构大致经过三个时期：

3.1 改革开放前（1949-1978 年）

在改革开放前，广播电视事业主要依赖国家财政拨

款进行建设和运营。这一时期的经费保障政策主要体现

为国家对广播电视事业的高度重视和大力投入。例如，

在全面建设阶段（1949-1965年），随着广播电视事业

的快速发展，国家财政对广播电视的投入逐年增加，确

保了广播电视基础设施的建设和节目的制作播出。

3.2 改革开放后至90年代初（1978-1992 年）

随着改革开放的深入，广播电视事业逐渐走向市场

化、产业化道路。国家开始探索多元化经费保障机制，

以缓解财政压力并促进广播电视事业的进一步发展。这

一时期的政策建构主要包括以下几个方面：1、增加财

政拨款：尽管市场化进程加快，但国家财政对广播电视

事业的投入并未减少，反而根据实际需要有所增加。2、

鼓励自筹资金：国家鼓励广播电视部门通过广告经营、

节目销售等多种渠道筹集资金，增强自我发展能力。3、

税收优惠政策：为支持广播电视事业的发展，国家对广

播电视部门实行了一系列税收优惠政策，如减免税收和

免征“两金”等。

3.3 90 年代初至今（1992年至今）

自 1992 年中共中央、国务院下发《关于加快发展

第三产业的决定》以来，广播电视事业被明确赋予了事

业与产业的双重属性。这一时期的经费保障政策更加注

重市场化和多元化，事业性质、企业管理，广播电视部

门在坚持事业性质的同时，积极引入企业管理模式，提

高资金使用效率和运营效益。多元化的经费来源，除了

财政拨款和自筹资金外，广播电视部门还通过有线电视

费、卫星电视费、数字付费电视等多种渠道筹集资金，

形成了多元化的经费保障体系。除此之外，在政策支持

与引导上，国家也制定相关政策法规进行支持，如《广

播电视管理条例》等，明确广播电视部门的经费保障机

制和运营规范，引导广播电视事业健康有序发展。在创

新融资模式上，随着资本市场的发展和完善，广播电视

部门还积极探索通过上市融资、债券发行等方式筹集资

金，为广播电视事业的快速发展提供了强有力的资金支

持。

4 结语

网络电视中电视频道板块向公众免费开放，是一项

关乎民心的庞大系统工程，与人民群众对美好生活的视

听需求能否获得满足有着密切的联系。在智能电视时代，

电视广播行业高质量发展，但电视行业不但迎来了便捷

的视听，同时也带来了“变相消费”“复杂操作”“霸

王广告”等诸多问题。造成这些的原因除了智能电视时

代监管体系的不完善之外，更多的是资本逐利的结果。

广播电视在中国属于行政垄断产业，一般都为国有或国

家控股，不应该过于注重商业发展，应将文化的公益性

放在更靠前的位置。政府在现如今时期应该突出广播电

视的服务性、公益性，把观众应该享受的公共频道免费

开放，推动电视行业持续发展，形成新的业态形式，坚

持对群众的呼声进行回应，努力实现广播电视行业的高

质量发展。
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