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基于微信公众号的大学英语学习成果共享平台构建
张雅欣 徐茂德

引

南宁学院，广西南宁，530200；

摘要：本文聚焦于大学校园英语学习成果共享渠道缺失的问题，提出了基于微信公众号的解决方案。通过问卷调

查与访谈，剖析了大学生在英语学习成果分享方面的现实需求与现有平台的优缺点。基于此，本研究构建了以“成

果导向、榜样传承、互动共享” 为核心理念的校本微信公众号“English Honor 南院共享英语”，详细规划了

包含“成果荟萃”、“第二课堂”与“互动社区”三大功能模块构成的平台架构，并配套构建了涵盖内容、互动

与组织的长效运营模式。该方案将为高校创建同类平台提供有益范式，对优化英语教学模式、营造良好学习生态

具有重要意义。
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言

在全球化与数字化背景下，推动英语学习从知识积

累转向实际应用已成为高校英语教学改革的重要方向。

然而，当前教学仍偏重课堂输入与活动组织，在成果整

合、共享与转化方面较为薄弱。大量优质学习成果分散

存在，缺乏系统性整合与有效传播渠道，削弱了其示范

价值，也制约了校园英语学习氛围的整体提升。目前各

高校建设的英语学习成果平台各具特色，但也存在一定

局限。例如，广西师范大学的英语智慧教学云平台侧重

规范化教学管理，互动性与内容更新有待加强，界面设

计较为传统。湖南开放大学学生网站学科覆盖面广，但

资源聚焦度不足，分类逻辑可进一步细化，影响学生检

索效率。总体来看，现有平台在功能设计、内容定位与

服务模式上存在不足：官方平台重展示轻互动，综合平

台内容泛化缺乏深度。为此，本研究以南宁学院为例，

基于学生实际需求，构建以微信公众号为载体的英语学

习成果共享平台及其可持续运营机制，旨在弥合“教”

与“学”、“产出”与“共享”之间的断层，拓展英语

学习的时空边界。

1微信公众号对大学生英语学习的促进作用

微信公众号凭借其信息推送功能，可向用户发送文

章、视频、音频等多种形式的学习资源，覆盖语法、词

汇、听力、口语等英语学习各方面，有效丰富教学内容。

微信公众号具有动态性和生成性的特点，为学生带来了

视听化的学习资源[1]，如 TED演讲片段、英语电影选段

及趣味配音等，既提升听力能力，也辅助学生直观了解

英语国家文化与语言场景。同时，资源兼具趣味与实用，

例如俚语故事、学长学姐学习经验分享等，使英语学习

更生动易懂。学生还可根据个人进度、弱项和兴趣，自

主选择适合资源进行个性化学习，满足不同层次需求。

微信公众号不仅提供了丰富的学习资源，还支持多

种学习方式。例如，学生既可以查看到本校学子的优秀

作品、参赛心得等内容开展自主学习，也能参与校内专

属的线上讨论、主题问答、口语互助小组等活动，在交

流中共享学习经验、深化理解，既有效提升英语学习兴

趣与参与度，培养自主学习和团队协作能力，更让校内

优质英语学习成果实现高效流转、全员共享。

微信公众号的界面设计简洁、功能划分清晰，热衷

于高科技的大学生可以在短时间内轻松掌握其操作技

能[2]。大学生无需额外下载 APP或注册账号，只需通过

智能手机、平板电脑等移动设备打开微信，搜索对应公

众号名称或扫描二维码，即可一键登录并进入资源页面。

整个过程无需复杂操作，从“想学习”到“开始学”。

同时学生可以利用排队、课间、睡前等碎片时间，打开

公众号阅读一篇短文、记忆几个单词或收听一段音频，

再从“开始学”到“随时学”。

2大学生英语成果共享平台需求分析

本文以南宁学院为例，通过对 191名在校生的问卷

调查及 25名学生的个别访谈，发现学生对英语学习成

果分享存在显著需求，集中体现在对实用资源、互动平

台及身边榜样的期待。

调查显示，现有英语学习资源与学生需求之间存在

不匹配。超过半数（53.4%）的学生认为当前关注的英

语类公众号“能获取的有用信息太少”。在学校英语活

动中，分别有 53.93%和 43.98%的学生认为“缺少经验

分享”和“获取资料途径有限”是主要困难，反映出学
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生对高质量、易获取的学习成果共享渠道的迫切需要。

学生的深层次需求指向一个能促进交流与相互激励的

互动平台。69.11%的受访者认为设立专属公众号的最大

好处是“搭建英语学习交流平台”，这说明学生不仅需

要信息获取，更期待双向互动。同时，由于 72.25%的

学生将“自身英语水平受限”视为参与活动的主要障碍，

平台也需通过展示身边同学的可达成成果，以减轻心理

压力、增强学习动力。学生对公众号内容的期望明确聚

焦于“成果导向”与“实用价值”。在应具备的条件中，

“能获取到有用的资源”（75.92%）和“英语学习资料

丰富”（74.87%）最受重视，65.97%的学生希望“可以

借鉴英语学习优秀成果”。这些偏好为“成果导向、榜

样传承、互动共享”的设计理念提供了支持。值得注意

的是，87.96%的学生对创办公众号表示“比较期待”或

持开放态度，但仍有 12.04%选择“先观望一下”，说

明平台需以扎实内容将潜在用户转化为实际参与者。

基于以上需求，笔者团队依托国家级大学生创新创

业训练计划项目，建立了南宁学院校本英语学习微信公

众号，旨在构建一个本土化、成果导向的英语学习共享

平台，以弥补现有资源与互动渠道的不足，营造良好朋

辈学习生态，助力学生提升英语学习成效。

3校本化微信公众号设计与构建

3.1平台构建理念

本项目以“成果导向、榜样传承、互动共享”为核

心设计理念，构建“English Honor南院共享英语”学习

成果共享平台。“成果导向”注重收集和展示学生在课

程学习、竞赛活动中的真实成果，使其成为可供借鉴的

学习资源；“榜样传承”则通过系统呈现优秀案例与典

型成果，充分发挥朋辈引领作用，营造积极向上的学习

氛围；“互动共享”致力于突破传统的信息单向传递模

式，构建师生、生生之间的多维互动空间。

3.2平台框架设计

团队得到了学院、教研室的大力支持，在此基础上

开展大创项目研究，解决学生英语学习资源供需不匹配，

学生急需高质量成果共享渠道，以及学生向往双向交流

学习社区的现实问题。本团队构建的“English Honor
南院共享英语”学习成果共享平台，聚焦“成果可视化、

实践经验化、互动常态化”三大核心方向进行集中展示：

1.成果荟萃板块。下设三个子栏目：“光影英语”、“音

悦时光”“笔耕佳作”。2.第二课堂板块。将其分为“竞

赛类”“非竞赛类”“荣誉榜单”。3.互动社区板块。

该板块设有“通关秘籍”和“学姐学长说”，并定期推

出热门话题讨论区。

3.3平台内容规划

基于“成果导向、互动共享、榜样传承”设计理念，

平台以微信公众号为载体构建多维度学习支持体系，在

功能架构上规划三大核心板块，形成“资源供给—实践

落地—社群赋能”的完整闭环：

（1）成果荟萃板块。作为平台的核心资源库，该

板块以多模态呈现为特征，下设三大子栏目构建校本化、

立体化资源矩阵：“光影英语”聚焦视频类成果展示，

涵盖英语演讲实录、影视片段配音、原创微电影等可视

化作品等；“音悦时光”深耕音频资源建设，收录分级

朗读素材、主题式英语播客及听力训练音频等；“笔耕

佳作”则集中呈现优秀习作、思维导图式笔记及翻译实

践成果等。通过标签化分类与标准化格式规范，板块形

成内容丰富、检索高效的学习成果案例库，其核心价值

在于为学生搭建覆盖“视、听、读、写”的多模态资源

体系——学生可通过观摩视频作品优化语言表达体态，

借助音频资源强化听力理解能力，参考文本范例打磨写

作技巧，最终实现从被动输入到主动模仿的自主学习进

阶。

（2）第二课堂板块。该板块以资源整合与实践赋
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能为目标，构建“分类管理—全流程服务—荣誉激励”

的实践活动支撑体系。参照校园英语实践活动的属性差

异，将资源划分为竞赛类（英语演讲、写作、短视频创

作等赛事）与非竞赛类（主题英语角、跨文化专题讲座、

晨读团等）两大类别。板块功能覆盖活动全生命周期：

赛前通过资讯专栏发布通知、提供往届获奖作品及备赛

经验资料；赛中开通在线报名与进程查询通道；赛后依

托“荣誉榜单”子栏目公示获奖名单与优秀事迹，形成

完整服务闭环。这种设计既落实了“以赛促学、以践成

长”的理念，又通过榜样案例传播强化“榜样传承”效

应，助力学生在实践中提升语言应用能力与跨文化交际

素养。

（3）互动社区板块。作为平台的活力引擎，该板

块以构建学习共同体为核心目标，打造多层次互动场景。

通过“通关秘籍”专栏承载学习方法、应试技巧等经验

分享，依托“学姐学长说”栏目建立朋辈辅导机制，同

时定期围绕热点话题（如跨文化交际案例、英语学习工

具测评等）开设讨论区。这种多元互动机制既呼应了“互

动共享”的设计理念，更契合学习共同体“平等交流、

资源共建”的核心特征——学生在分享中化解语法难点、

词汇记忆等共性问题，在讨论中激发对语言现象的深度

思考，有效突破个体学习的局限。以公众号为载体的开

放互助空间，能通过分享与讨论的双向驱动增强用户参

与感，为学习共同体氛围的培育奠定坚实基础[3]。

3.4运营模式构建

为确保“English Honor南院”平台实现可持续发展，

本项目构建了涵盖资源整合、互动推广与组织保障三个

维度的系统化运营模式。

资源整合方面，平台建立了以高校教学单位为核心

开展课程相关学习成果定向收集，同时搭建学习者自主

分享平台，形成双轨并行的内容保障机制。一方面与大

学英语教研室、各学院及学生社团合作，通过制定《优

秀成果征集标准》和《内容质量评价细则》，系统征集

英语课程成果、竞赛作品与活动资料；另一方面构建一

站式线上交互入口，实现学习成果从上传、提交到审核

的流程化衔接的线上投稿渠道[4]，设立快速上传通道鼓

励学生自主分享。同时组建由教师与核心成员构成的审

核小组，按“初审-复审-终审”流程对内容进行专业把

关，确保资源的权威性与实用性。

互动推广方面，平台依托公众号留言、投票、问答

等功能构建互动社区，在推文中设置引导话题，定期开

展“英语学习打卡”“优秀作品评选”等活动。通过建

立读者积分制体系，利用微信公众平台发布话题，获取

积分动态，鼓励读者通过积分兑换的方式积极参与公众

号英语学习的互动[5]，增强用户归属感和参与度。推广

上实施线上线下联动，构建班级社群传播、活动导流与

合作组织推荐相结合的立体网络，持续扩大影响力。

平台采用“指导教师引领+学生骨干负责+志愿者参

与”的三级架构。指导教师提供专业支持，学生团队负

责运营与维护，志愿者协助内容收集与推广。通过建立

标准流程、定期培训，并将工作纳入创新创业学分与评

优体系，形成激励保障机制，确保团队专业性与可持续

性，支撑平台长期稳定运行。

4结语

本研究通过实证调研与平台实践，围绕“成果导向、

榜样传承、互动共享”三大理念，构建了“English Honor
南院共享英语”微信公众号这一学习共享空间。平台集

成果展示、活动参与与互动交流功能于一体，并辅以系

统化的运营与保障机制，为应对共享渠道缺失问题提供

了可持续的解决方案。该平台不仅有助于解决当前英语

学习中资源分散、经验传承不足等问题，更能通过营造

互动共享的学习生态，有效提升学生的参与度和学习成

效。未来，平台可在深化内容建设的基础上，进一步探

索与英语课程教学的深度融合，拓展其教育应用价值。
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