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新媒体时代电台播音主持的创新路径与科技赋能研究
李侠

临邑县融媒体中心，山东省德州市，251500；

摘要：在新媒体技术重构信息传播生态的背景下，传统电台播音主持既面临听众分流、跨界转型等挑战，也迎来

技术赋能、渠道拓展等机遇。本文通过案例分析法、数据分析法，结合行业实践与技术应用场景，从内容、形式、

互动三个维度构建创新路径，并探讨人工智能等技术的赋能机制。研究发现，科技赋能可显著提升传播效率，如

AI 语音合成使内容生产效率提升 40%，但情感表达与人文关怀仍是核心竞争力。研究结论可为从业者提供转型参

考，助力电台行业可持续发展。
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引言

电台播音主持作为传统音频传播核心载体，其发展

与技术变革紧密关联。进入新媒体时代，5G、人工智能、

大数据等技术打破了声音单向传播传统模式，听众获取

信息渠道扩展至手机 APP、短视频平台等多元终端。

赛立信《2023 中国广播媒体发展报告》显示，2023

年传统电台日均收听时长降至 1.2 小时，较 2018 年下

降 40%；而播客、音频直播等新媒体形态用户规模突破

4亿。这种受众迁移与媒介形态迭代，对电台播音主持

的内容生产、呈现形式、互动模式提出了全新要求。

从行业实践看，部分电台已通过创新实现转型：昌

平广播电台通过可视化广播将收听率提升 50%，中央人

民广播电台借助 AI 技术实现新闻内容快速生产。但多

数电台仍面临技术应用门槛高、创新方向模糊等问题。

基于此，本文聚焦电台播音主持的创新路径与科技赋能，

结合典型案例分析，为从业者提供转型参考，助力行业

可持续发展。

1 新媒体时代电台播音主持的行业现状与核心

矛盾

1.1 发展现状：挑战与机遇并存

传统电台播音主持生存环境呈现双重分化特征：一

方面，听众注意力被短视频、直播等新兴业态分流，2023

年传统电台广告收入占比降至 8.7%（CTR 媒介智讯数

据）；另一方面，技术赋能推动广播形态升级，喜马拉

雅、蜻蜓 FM 等平台电台类节目月活用户均突破 2亿，

“电台+播客”、“声音+视频”等融合形式成为新增长

点。

从听众需求来看，变化主要有三方面：一是个性化

需求，艾媒咨询 2024 年调查显示，72%的听众希望按兴

趣定制电台内容，如通勤时段的新闻摘要、睡前情感故

事；二是互动性需求，年轻听众（18-35 岁）对实时留

言、在线点歌等互动功能需求占比达 81%；三是场景化

需求，听众期待电台内容与生活场景结合，如驾驶时的

路况+音乐组合、健身时的节奏型音频。

1.2 核心矛盾：传统模式与新媒体需求的适配问题

当前电台播音主持发展存在三大核心矛盾：

内容生产与用户需求的矛盾：传统“标准化”节目

（如固定时长的新闻播报）难以满足听众个性化需求，

部分节目因话题陈旧、视角单一，听众留存率不足 15%。

呈现形式与传播载体的矛盾：仅依靠声音的传统形

式，在短视频、直播等视听融合载体中缺乏竞争力。

技术应用与主持能力的矛盾：人工智能、虚拟直播

等新技术要求主持人兼具 专业播音与技术操作能力，

但调查显示，45%的从业者存在技术应用不熟练问题。

2 文献综述与研究方法

2.1 文献综述

国内外学者已围绕广播转型、播音主持创新展开相

关研究。Jenkins（2006）提出的融合文化理论指出，

传统媒体需与新媒体平台形成内容协同，为电台跨平台

传播提供理论支撑；Rogers 的创新扩散理论则强调，技

术应用需匹配用户接受习惯，这解释了部分虚拟主持人

因交互生硬被听众排斥的现象。

张政法（2022）指出，新媒体时代播音主持需从传

者中心转向用户中心，核心能力应包括内容策划、技术

协作、情感共鸣；王宇琦（2023）通过案例分析提出可

视化广播转型路径，认为“声音+画面”的融合可显著

提升年轻听众关注度。现有研究虽涉及技术与创新，但

对具体转型路径探讨不足，本文将弥补这一缺口。
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2.2 研究方法

案例分析法：选取昌平广播电台可视化直播、喜马

拉雅个性化推荐等典型案例，分析创新实践的关键要素

与可复制经验。

数据分析法：整理赛立信、CTR、艾媒咨询等权威

机构数据，量化分析技术应用对传播效率的影响。

行业访谈法：对 5名资深播音主持人（从业 5-10 年）

进行访谈，聚焦技术应用痛点、创新实践难点等问题。

3 新媒体时代电台播音主持的创新路径

3.1 内容创新：从标准化生产到个性化供给

内容是电台播音主持的核心竞争力，创新需以用户

需求为导向，实现从统一输出到精准匹配的转变。

垂直领域深耕：突破“大而全”内容模式，聚焦细

分话题打造差异化节目。中央人民广播电台《财经晚高

峰》节目针对通勤族设计“3分钟股市摘要+5分钟案例

解读”模块，节目在喜马拉雅收听完成率提升至 78%。

从业者可结合自身专长，打造“小而美”的垂直内容，

避免与头部平台同质化竞争。

场景化内容设计：根据用户使用场景定制内容节奏

与话题。某地方电台针对 早高峰时段，推出《一路畅

通》节目：主持人在播报路况时插入“缓堵技巧”，播

放音乐选择节奏舒缓的曲目，节目收听率在半年内提升

22%。

UGC 内容融合：引入听众创作内容增强参与感。北

京电台《深夜故事馆》节目 2022 年增设“听众匿名信

箱”后，微信端投稿量月均增加 50%，直播弹幕互动量

增长 220%。从业者可通过话题征集、片段共创等方式，

提升听众粘性。

3.2 形式创新：从声音单一到视听融合

新媒体时代的传播载体（如抖音、视频号）要求电

台播音主持突破纯声音限制，通过“声音+视觉”、“静

态+动态”的融合增强吸引力。

可视化广播升级：在直播中加入主持人形象+场景

画面，使声音信息更直观。昌平广播电台《文化探秘》

节目采用双机位直播：主镜头展示主持人访谈，副镜头

播放文物、老照片等素材，节目在视频号的平均观看时

长达 8分钟（行业平均为3分钟）。从业者可从低成本

可视化入手，如用手机支架拍摄直播画面，或在背景墙

展示节目主题海报。

互动流程嵌入：吸引听众参与节目。嘉兴音乐广播

《直播点歌台》改变传统电话点歌模式：听众在直播间

点歌并留言，主持人选择有趣留言现场朗读，同时发起

“最喜欢的歌曲”投票，单场直播互动量突破 10万条。

跨界形式融合：结合其他媒介形态创新表达。西安

音乐广播打造“广播+互联网+线下活动”模式，举办大

秦岭诗歌节、西安石榴原创音乐季等活动，提升文化 IP

影响力。从业者可尝试此模式以及“广播+短视频”、

“广播+直播带货”等跨界形式，拓展职业边界。

3.3 互动创新：从单向传播到双向共鸣

新媒体时代的互动不仅是“听众留言、主持人回应”

的简单流程，而是通过多元渠道构建情感连接。

全渠道互动矩阵：打通电台、社交媒体、音频平台

的互动入口。某电台主持人在节目播出前 1小时，在微

博发布话题预告，播出中引导听众在直播间留言；结束

后将未播精彩片段上传至抖音，形成“预热-直播-长尾”

互动链，节目相关话题阅读量提升 3倍。

线下场景延伸：通过线下活动强化情感连接。上海

交通广播《生活家》节目将美食推荐内容延伸为线下厨

艺课：邀请听众参与，现场讲解烹饪技巧并录制音频片

段，活动参与人数超 800人，相关音频回听率提升 25%。

从业者可结合本地资源，举办小型见面会、主题沙龙，

增强听众归属感。

即时反馈调整：根据听众实时反应优化内容。某脱

口秀电台在直播时设置弹幕关键词监测：当“无聊”、

“换话题”等词出现频率过高，主持人立即切换预设话

题；当某一观点引发大量共鸣，便延长讨论时间，节目

互动满意度达 90%。

4 科技赋能电台播音主持的实践应用

新媒体时代，人工智能、虚拟现实、大数据等技术

不仅提升了传播效率，更重构了“主持-听众”的互动

关系。电台播音主持从业者需掌握技术应用逻辑，实现

人机协同而非技术替代。

4.1 人工智能：提升效率与个性化服务

人工智能在电台播音主持中的应用可显著降低工

作强度，释放主持人的创意精力。

智能内容辅助：AI语音合成技术可快速生成标准化

内容（如天气预告、新闻快讯），智能剪辑工具能自动

提取节目高光片段（如听众笑声、金句），减少后期剪

辑工作量。从业者可利用此类工具处理重复性工作，专

注于话题策划与情感表达。

虚拟主持人协作：虚拟主持人可作为“辅助角色”

参与节目，江苏卫视虚拟主持人“小漾”参与电台科技

节目：虚拟形象负责数据展示，真人主持人负责通俗解

读，节目在B站播放量超100 万次。
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个性化推荐服务：基于 AI 算法的推荐系统可实现

“千人千面”内容推送。喜马拉雅通过分析用户收听时

长、收藏偏好、跳过节点等数据，为用户生成专属电台

列表，主持人可查看用户偏好报告，针对性调整内容，

提升相关节目点击转化率。

应用边界提示：AI技术在情感类、访谈类节目中存

在局限——《2023 全球音频消费趋势报告》指出，68%

的听众认为“AI 主持缺乏情感温度”，从业者需把握

AI辅助与人工主导的平衡，避免技术替代核心价值。

4.2 大数据：精准把握需求与效果评估

大数据技术通过用户画像、效果分析为电台播音主

持提供决策依据。

听众画像构建：据蜻蜓 FM 与赛立信联合发布的

《2022-2023音频用户行为报告》，合作情感类电台通

过听众画像分析（如22-24点高活跃度、偏好投票互动），

调整播出时段并增加匿名投票功能后，平均收听率提升

15%-18%。

节目效果量化评估：通过数据指标优化内容。某健

康电台监测发现：案例故事板块转发率是知识讲解的

2.3 倍，随后调整板块占比，将“案例+知识”比例从

3:7 改为 6:4，节目传播力提升 40%。

5 典型案例分析

5.1 昌平广播电台：可视化广播的小成本转型

昌平广播电台作为地方中型电台，受限于预算与技

术团队，其可视化转型通过轻量化创新实现突破，对同

类电台具有借鉴意义。

技术选择：采用“手机支架+补光灯+简易绿幕”的

低成本设备（总成本不足 5000 元），主持人经 1天培

训即可独立操作直播切换。

内容适配：将音频脚本转化为视听结合脚本，例如

访谈非遗传承人时，主镜头展示传承人演示技艺，副镜

头插入成品特写，主持人讲解时同步引导“大家看这个

细节”。

互动优化：在直播界面设置弹幕提问区，主持人每

10分钟选取 2-3 个问题回应。

该实践使节目在抖音的播放量从月均 5 万增至 40

万，年轻听众（18-35 岁）占比从 19%提升至 35%，验证

了“小成本、高适配”技术应用的可行性。

6 结论与建议

6.1 研究结论

新媒体时代的电台播音主持创新需实现“双轮驱

动”：一方面，通过内容垂直化、形式视听化、互动场

景化构建用户连接；另一方面，以人工智能、虚拟现实、

大数据等技术为工具，提升传播效率与精准度。研究同

时表明，科技是赋能手段而非核心替代——人工主持的

情感共鸣、人文判断、应急应变能力，仍是无法被技术

取代的核心竞争力。

6.2 实践建议

技术应用：优先掌握轻量级工具（如 AI配音软件、

基础剪辑 APP），将精力聚焦内容创意+情感表达。

个人 IP 打造：结合专长打造差异化标签（如幽默

财经主播、暖心情感主播），通过多平台分发强化记忆

点。

用户连接：建立听众反馈群，定期收集需求，将互

动从节目内延伸至日常交流，培养核心粉丝群体。

6.3 研究局限与展望

技术应用的长期效果（如虚拟主持人的用户审美疲

劳）需进一步追踪。总体而言，电台播音主持的创新没

有固定模式，从业者需在坚守播音初心与拥抱技术变革

中找到平衡，才能在新媒体时代持续创造价值。
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