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高级阶段来华留学生汉语写作焦虑调查研究

郭易橦

山东师范大学，山东省济南市，250000；

摘要：随着中国国际地位提升，学中文人数增多，高级阶段来华留学生汉语写作焦虑问题尤为突出。目前学术界

对此研究较少。本研究通过回溯性作文等方法，运用 Nvivo11 分析发现，汉语写作焦虑影响因素分为内部和外

部因素。内部因素包括相关知识欠缺、写作态度消极、写作能力不足；外部因素有受教师风格影响、写作成绩压

力和写作时间压力。针对此，对留学生建议积极练习、建立积极情绪、寻求帮助与自我反思；对教师建议营造良

好环境、及时提供帮助、提高写作教学水平。这为对外汉语写作研究提供新思路，助力学习者缓解焦虑，提升写

作能力。
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1 绪论

1.1 研究背景、目的和意义

随着中国综合国力的不断增强，汉语作为一门第二

语言在国际范围内不断推广，吸引了更多外国留学生来

中国深造。 随着时间推移，越来越多的国际留学生选

择在中国找工作或从事与汉语有关的领域，这使得他们

需要具备一定水平的汉语写作能力。写作被认为是学习

一门语言中最具挑战性的方面，相较于听、说和阅读，

写作技能更加困难。近来，有许多研究者认为压力是对

第二语言学习产生影响的一个关键因素。然而，有关高

级来华留学生汉语写作焦虑的研究不多，因此有必要开

展针对这一群体的研究。本研究以高级阶段来华留学生

为研究对象，对高级阶段来华留学生的写作焦虑情况进

行调查。通过数据分析，得出高级阶段来华留学生汉语

写作焦虑产生的原因，并提出缓解焦虑的策略，最终提

高高级阶段来华留学生的汉语写作水平。

2 研究设计

2.1 研究对象

本研究旨在探讨山东师范大学的汉语学习者对目

的语环境下写作学习焦虑的影响因素，研究对象为高级

阶段来华留学生。为便于深入研究，确保研究的全面性

和客观性，笔者与汉语教师和学生进行了交流，以了解

他们过往的汉语学习能力和经验，并筛选出适合参与研

究的学生。结果显示，调查人员共选取 20 名参与者。

他们的汉语水平达到 HSK6 级及以上，具备一定的汉语

写作能力，能够更全面、准确地表达个人的观点和体验。

2.2 研究方法

本研究主要采用回溯性写作的研究方法来研究高

级阶段来华留学生的汉语写作焦虑。首先，要求留学生

根据写作任务回顾自己的汉语学习经历，进行回溯性写

作；之后对收集到的回溯性作文进行编码工作。本文的

研究方法如下：

（1）回溯性作文法

回溯性作文法是常见的研究方法，Oxford（1998）

对美国大中学生进行的学习动机减退的研究就是通过

回溯性作文的方式。此后，回溯性作文也常被用来做质

性研究，如张蔚、丁安琪（2018）
[1]
，赵婉君（2023）

[2]
等。回顾性作文可以反映学生学习的真实情况，揭示

人们的真实感受。因此，为了探究留学生在汉语写作方

面的焦虑情况，笔者要求受试者根据提示内容写一篇回

溯性作文，探讨汉语写作焦虑的原因及相应的解决方法。

之后，笔者通过运用 Nvivo11软件对搜集到的回溯性文

章进行了编码，通过整合、分析和分类，发现了共同的

主题，揭示了学生汉语写作焦虑的成因。为了确保学生

的作文内容真实，笔者在对回溯性作文进行质性分析时

完全客观并不带有任何主观情感色彩。学生需要写一篇

回顾性作文，内容包括自己的汉语写作经历，篇幅不少

于三百字。写作任务如下：你有写作焦虑吗？你为什么

会有写作焦虑？为了消除焦虑，你做过什么努力？效果
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怎么样？请结合问题写一篇回顾自己汉语写作学习经

历的记叙文，字数不少于三百字，时间为 30分钟。

2.3 研究过程

本研究主要包括以下研究过程：首先，收集回溯性

作文，要求留学生根据写作提示回溯自己汉语写作焦虑

及其应对策略的情况；之后对收集到的回溯性作文进行

质性分析。

首先确定回溯性作文征集的内容和目标群体共计2

0名。之后确定作文任务。在制定作文任务内容后，要

求教师布置学生写一篇不少于 300 字的作文任务，回顾

自己学习汉语的经历，阐述汉语写作焦虑的原因和克服

汉语写作焦虑的策略，并在下课时交给教师，作为质性

分析的数据。第三，对材料进行整理。我们共收集到作

文 20 份，均为有效作文。在分析整理作文材料时，我

们发现从第 18 份材料起，没有新的因素会导致汉语写

作焦虑，这表示材料已经饱和。

分析材料时，将其全部导入 Nvivo11 软件中，建立

空白项目；其次，认真阅读文本材料，对收集到的材料

进行编码。最后，通过描述数据、概念类群以及它们之

间的关系，形成一个理论，在每个层面上回答研究问题。

3 高级阶段来华留学生汉语写作焦虑影响因素

分析

在本章中，我们主要运用 Nvivo11 软件对高级阶段

来华留学生汉语写作焦虑影响因素的质性材料进行编

码分析，根据编码得到的概念总结出影响汉语写作焦虑

的原因。

3.1 高级阶段来华留学生汉语写作焦虑的质性材

料分析

在材料的质性分析中，编码是至关重要的部分，可

以逐行、逐句或逐段进行。高级阶段来华留学生汉语写

作焦虑的材料内容最终形成 12 个“次范畴”，分别为

标点符号知识欠缺、汉字知识欠缺、受教师风格影响、

写作知识复杂、表达能力不足、缺乏写作兴趣、作文构

思能力不足、写作成绩压力、写作时间压力、语义语法

知识欠缺、缺乏写作自信。

接下来进行主轴编码。 通过不断地思考和以数据

为基础进行分析，逐渐将节点进行分类，形成四个“主

范畴”。之后进一步寻找抽象和一般的“核心范畴”，

并对质性材料进行重新分析，确定了两个主要类别，即

核心主范畴，分别是“内部因素”和“外部因素”。

3.2 高级阶段来华留学生汉语写作焦虑的主要影

响因素

我们使用Nvivo11软件对收集到的作文材料进行了

编码，形成了 4个“主范畴”，即汉语写作焦虑的影响

因素，可分为内部因素和外部因素两类。在这4个方面

中，有 3个涉及到汉语自我因素，比如相关知识欠缺、

写作态度消极和写作能力不足。与学习者的外部环境相

关的一个因素是外部因素，例如外部因素负面影响。下

面我们将详细介绍这些因素。

3.2.1内部因素

与学习者的自我有关的因素，我们将其称为“内部

因素”。可以分为“相关知识欠缺”和“写作态度消极”

“写作能力不足”三个部分，这三部分情况复杂，包含

的内容较多，因此本节中我们将其作为两个不同的影响

因素进行论述。

（1）相关知识欠缺

在分析研究学生的回顾性作文时，我们发现在所有

影响因素中，学生相关知识欠缺这一因素出现的次数最

多，达到了 33 次，这说明相关知识欠缺对汉语写作焦

虑有很大的影响。其中比较常见的因素是学习者汉字知

识欠缺、词汇知识欠缺以及标点符号知识欠缺；另外，

学习者在词语搭配、逻辑问题、词汇量不足等方面也会

对高级来华留学生造成写作焦虑。

（2）写作态度消极

调查显示，造成写作焦虑的因素还来源于消极的学

习情绪。有些学生因为不会表达从而对自己丧失信心，

对汉语写作越来越焦虑，引发恶性循环，进而在其他方

面也丧失信心，从而失去学习汉语的信心，觉得自己无

法完成写作的任务，进而否定自己。

（3）写作能力不足

调查显示，大多数学习者都会有这样的问题：我要

写什么内容？我该怎么开始写？这是因为学习者对于

写作没有整体的思路，写作构思能力不足，不知如何下

笔，就会对汉语写作产生抵触心理，从而导致焦虑。

3.2.2外部因素

高级阶段来华留学生的汉语写作学习焦虑除了受

自身汉语学习情况的影响外，还与其周围的环境有关，

包括教师的教学风格、写作成绩的压力等。留学生的外

部因素负面影响构成了学习者的外部因素。
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1.受教师风格影响

教师的课堂风格对于留学生来说也是焦虑所在。教

师对待学生犯错时的态度严厉会让学生害怕犯错，从而

导致写作焦虑。

2.写作成绩的压力

我们研究的主体是高级阶段来华留学生，汉语水平

较高，所学课程相对而言更为复杂。一些学生会因为课

程增加难度而难以适应，加之考试成绩的压力更甚，从

而产生写作焦虑。

4 高级阶段来华留学生汉语写作焦虑解决策略

根据前文分析得到的汉语写作焦虑影响的主要因

素，本文提出了一些针对性的解决策略，以帮助高级阶

段来华留学生减轻汉语写作焦虑，提高汉语写作能力。

本文主要从学生本身和教师两个方面提供建议。

4.1 立足于留学生的写作焦虑解决策略

从留学生角度来说，留学生可以从以下几个方面缓

解汉语写作焦虑的状况，提高汉语能力，包括积极练习；

建立积极的学习情绪；及时寻求教师或朋友的帮助以及

进行自我反思。

（1）积极练习

学生可以通过定期写作的方式多加练习、熟能生巧，

出现错误改正之后努力不再犯类似的错误，练习多了就

会对汉语写作有一定的了解，焦虑随之减轻。学生还可

以增加阅读量，在阅读的过程中潜移默化的学习词语搭

配，学习语法用法，学习常用句式，并模仿使用，从而

提高自己的汉语写作水平，减轻汉语写作焦虑。

（2）建立积极的学习情绪

学生在学习汉语写作的过程中一定要给自己暗示，

告诉自己一定能完成汉语写作，适当减轻自己的压力，

能写什么就写什么。找到最适合自己的学习方法，有的

学生喜欢写影评，有的学生喜欢写日记，只要找到自己

喜欢的方法，就会适当减轻压力。

（3）及时寻求教师或朋友的帮助

学生在焦虑时很容易找不到解决方法，这个时候应

避免惊慌失措，及时寻找教师或朋友进行帮助。笔者通

过留学生的作文归纳了很多常用的方法：和朋友一起报

汉字班提高自己的汉字水平，从而帮助自己在汉语写作

方面减轻压力；一起听写，既提高汉字书写能力，又能

提高汉语写作能力，减轻焦虑。和中国学生多交流，向

他们学习写作技巧，提高写作能力，减轻写作焦虑。

（4）进行自我反思

学生在焦虑的时候经常会伴随厌烦情绪，没办法静

心学习，只沉浸在悲伤的情绪中。因此，为了缓解写作

焦虑，提高自己的汉语写作水平，学生在写作过程中可

以多反思自己：我为什么会有写作焦虑？我有没有保持

良好的学习习惯？我有没有寻找解决方法？什么样的

方法更适合我？

4.2 立足于教师的写作焦虑解决策略

针对汉语写作教师，本文提出了三个方面的要求，

分别是营造良好的学习氛围、及时为学生提供帮助和提

高教师写作教学水平。希望能更好地帮助学习者减轻汉

语写作焦虑，提高汉语写作能力。

（1）营造良好的学习氛围

首先，教师选学生感兴趣的日常内容当写作素材，

避开生僻主题，防止学生构思受阻引发焦虑。其次，教

师纠错别太严苛，有错必纠易让学生因怕犯错而惧怕写

作。最后，教师营造活力课堂，让学生在轻松有趣氛围

里体会写作乐趣，缓解写作焦虑。

（2）及时为学生提供帮助

学生焦虑时很容易不知所措，教师应该敏锐察觉，

帮助学生缓解焦虑，解决问题。首先，多与学生沟通，

探寻焦虑根源并帮其找减轻焦虑的方法。其次，增加写

作机会，写作形式不限于课堂作业，日记、影评、书评

等均可，培养汉语记录习惯以树立信心、减轻焦虑。最

后，善于发现学生写作优点，多夸奖，帮助学生建立信

心、缓解焦虑。

（3）提高教师写作教学水平

教师的专业写作知识是教学基础，只有深入理解知

识，才能更好传授，减少学生因知识欠缺导致的写作焦

虑。首先，教师要选好教学内容，挑贴近学生生活或令

其感兴趣的题材开展写作教学，同时创新教学方式，提

升学生写作兴趣，减少无从下笔的情况，锻炼表达能力。

郭文娟（2022）认为基于社会采访的平行叙事能够促进

留学生模仿母语者的语言表达方式，促进留学生提高交

际能力
[3]
。其次，教师应当培养学生学会用汉语思维进

行思考的习惯，构建学生汉语写作思维，从而提高汉语

写作能力，缓解焦虑。

5 结语
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本研究找寻高级来华留学生汉语写作焦虑原因，通

过对回溯性作文的质性分析，发现影响高级来华留学汉

语写作焦虑的影响因素，并且为留学生汉语写作焦虑的

减轻提出相应的对策。研究结果如下：通过对回溯性作

文的分析，归纳出导致高级来华留学生汉语写作焦虑影

响因素 2个，即内部因素和外部因素。内部因素包括相

关知识欠缺、写作态度消极和写作能力不足；外部因素

包括外部因素负面影响。外部因素负面影响包括受教师

风格影响、写作成绩的压力和写作时间的压力等 3个原

因。

针对如何缓解学生汉语写作焦虑，提高汉语写作能

力，对留学生和教师提出了相关建议：对学生来说，积

极练习并建立积极的学习情绪，还要学会及时寻找教师

或朋友的帮助并学会自我反思；对教师来说，营造良好

的学习环境、及时为学生提供帮助以及提高自身的写作

教学水平。

本文在质性研究的基础上，探讨了高级来华留学生

的汉语学习焦虑，研究了影响汉语学习焦虑的因素，并

总结了通过这些因素降低汉语学习焦虑的一些方法和

建议。鉴于研究条件和机会的限制，本文还存在一些不

足，需要进一步完善和发展。

首先，研究课题的范围有限。本文的研究对象均为

山东师范大学的本科留学生，样本分布尚不均衡，样本

量较小。因此，今后应努力扩大抽样范围，增加样本量，

使研究结果更具代表性和全面性。

第二，研究方法没有将质性分析与量化分析相结合。

本文采用了质性研究方法，但由于对实践的影响和研究

机会有限，本文尚未采用质性分析和量化分析相结合的

研究方法进行多方面的研究和分析。今后，可以采用不

同的研究方法来测量影响高级来华留学生汉语写作焦

虑的因素，从而进一步完善高级来华留学生汉语写作焦

虑的研究模型和理论。
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