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红色档案资源协同开发策略研究
赵钰涵

辽宁大学 信息资源管理学院，辽宁沈阳，110000；

摘要：档案资源的协同开发是档案工作中的重要一环，档案资源协同开发有助于整合利用并保护档案资源、提高

档案资源的利用率，并使档案可以充分发挥其本身价值。红色档案资源相比于一般档案也具有其特殊性，如更较

为分散、利用程度低等。而目前以档案馆为主的档案机构对红色档案资源的开发利用更多的是“各自为战”，这

就导致了一些问题，如资源整合不利、模式单一等。随着“跨界合作”理念越来越人熟知，跨界合作也被引入了

档案工作中，而档案馆跨界合作是可以解决目前存在问题的重要途径。
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1 主体多元化进行跨界合作

1.1 档案馆与公共文化机构

公共文化机构即为公共文化服务设施，根据《中华

人民共和国公共文化服务保障法》本法所称公共文化设

施是指用于提供公共文化服务的建筑物、场地和设备，

主要包括图书馆、博物馆、文化馆（站）、美术馆、科

技馆、纪念馆、体育场馆、工人文化宫、青少年宫、妇

女儿童活动中心、老年人活动中心、乡镇（街道）和村

（社区）基层综合性文化服务中心、农家（职工）书屋、

公共阅报栏（屏）、广播电视播出传输覆盖设施、公共

数字文化服务点等。其中以“图书馆+档案馆+博物馆”

合作的图档博模式最为知名。图书馆、档案馆、博物馆

三者同属于文化机构，且三者服务职能相似，彼此间共

性突出且有较大互补空间，满足了多主体合作应该有的

共性和互补性，另外红色档案资源多分散于档案馆与其

他公共文化机构中，因此跨界合作进行红色档案资源协

同开发的可行性大且易于操作。多主体进行资源共享整

合后可以对档案资源进行深一步的研究与保护，进而可

以使红色档案资源充分发挥其价值，同时也合作保护了

国家文化遗产。

1.2 档案馆与高校

档案馆与高校合作的优势在于双方可以为对方实

现资源和优势互补。高校可以为档案馆提供师资力量、

科研技术、研究场地等多方面资源，档案馆则可以为高

校提供珍贵的馆藏档案素材，为学校开展红色教育与科

研工作提供有力的支持。对红色档案资源主体来说，在

红色档案资源保护、数字化、技术化处理、成果宣传等

方面，档案机构与高校的合作也有很大的探索空间。

云南大学与云南省档案馆长期合作，通过红色宣传

进校园、馆校合作共建社会实践基地等方式，多方面多

角度的展现云南大学和云南省的发展成就，实现合作机

制的模式创新和路径突破，深入、实质性推进红色档案

赋能云南大学的思政课教学。辽宁省档案馆与沈阳故宫

博物院也与辽宁大学进行合作，对《黑图档》进行档案

整理与研究。档案馆为高校人才的培养提供有益的师资

补充，高校也为档案机构等提供后备研究人才，这种合

作会产生多方共赢的结果。

1.3 档案馆与传媒行业

档案馆与传媒行业的合作可以分为两方面，一方面

是与传统媒体合作，主要以影视作品等为主要成果，传

播范围比较有限；一方面是与新媒体进行合作，主要合

作对象包括微博、微信等社交媒体平台，传播范围与受

众都更广泛。

在与传统媒体合作方面，中央档案馆联合中央广播

电视总台新闻新媒体中心推出了《红色档案——走进中

央档案馆》纪录片。这是中央档案馆在献礼建党百年之

际，服务党史学习教育的一项重要成果。在这次尝试中，

中央档案馆充分发挥自身优势，以馆藏资源为依托，积

极开展行业跨界融合，为日后积累了宝贵经验，具有很

好的借鉴意义。在与新媒体合作方面，山东省档案馆利

用官网、微信、微博和《山东档案》杂志，发挥新媒体

矩阵作用，为开展档案日宣传活动集中宣传造势，拉近

了档案资源与观众的距离。

1.4 档案馆与企业合作

档案馆与企业合作，企业可以充分发挥资金和人才

团队优势的引领作用，参与档案文创产品开发。例如，

济宁市档案馆与企业联合研发的《济宁古八景书灯：廉

洁书灯》荣获多个奖项，实现了档案文创与企业文化、

企业产品的有机融合，以档案文创助力企业发展。同时，

企业也可以借助档案文创产品提升品牌形象和文化内
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涵，实现互利共赢。以此为例，档案馆与企业合作是一

次有益探索和尝试，对红色档案资源进行深入了解和学

习后推出红色文创产品，档案馆可以得到企业资金与人

才的助力，既弘扬了红色传统，同时红色理念进入企业，

也有利于推进基层党建工作的高质量发展。这不仅有效

推动了档案事业的积极发展，同时也为企业发展注入了

新的活力。

2 资源数字化进行平台建设

首先，统一数字化建设标准。在对图档博等机构的

馆藏资源进行整合的过程中，应重视馆际内部以及馆际

之间的沟通交流，避免“自说自话”的现象，应对红色

档案资源进行有效的整合。通过建立图档博等多主体的

统一元数据规范，完成红色档案资源信息的专业化和有

序化处理，能够有效地突破传统档案文献与数据的壁垒，

使红色档案资源能够共通共享。具体而言，多元主体机

构内部首先应对红色档案资源库的建设进行统筹规划，

共同制定相关规则，按照一定的规律对自身保存的红色

档案资源进行有效收集、分类与整理，规范部门与机构

间资源共享的规则，进而为建立资源共享服务平台打下

基础。

其次，建立档案资源共享服务平台。在当今社会，

信息资源呈爆炸式般涌现，而这些资源依靠互联网才实

现了全球范围的高效传播，建立一个线上资源共享平台

是实现档案资源协同开发成果呈现的有效途径。通过将

多方合作主体的红色档案信息资源进行整合并建立有

效的数据库和使用平台可以极大丰富信息储备，更好地

满足公众对红色档案资源便利获取的需求。以“Europe

ana 欧洲文化图书馆”为例，Europeana 网站资料来自

欧洲 1000 多家博物馆、国家图书馆、图库和档案馆，

其中包括法国巴黎罗浮宫和荷兰阿姆斯特丹的皇家博

物馆。内容涉及文学、历史、艺术、电影和音乐等多个

领域，且平台的建设与运营模式都比较成熟，其功能也

比较完善，是一个很好的值得借鉴与深入研究的优秀案

例。

最后，优化档案资源服务内容。把“互联网+”思

维融入到红色档案资源协同开发中，整合不同形式的红

色档案资源，依托互联网开发小程序、云端共享等，创

新多主体协同开发模式。同时，将大数据、云计算、人

工智能等新技术应用到共享平台中的红色档案资源中，

实现信息浏览、感知、加工等智能化服务。在对红色档

案信息资源进行智能搜索的过程中，可以采用信息检索、

与文字或文字等语义相关的模糊查询等方法，实现对不

同关键词（如：时间，地点，人物，历史事件）的浏览

路径，进而提高档案资源信息检索的准确率。

3 方法多元化进行成果展示

3.1 沉浸式体验

随着当今时代数字技术的发展，档案的管理与展示

模式也越来越新颖，不再拘泥于传统平面的档案资源展

览。虚拟现实（VR）技术的新兴与发展为档案资源展览

的创新应用提供了新途径。通过 VR 技术，档案资源不

再局限于普通单一化的纸质展示，而是转变为三维立体、

沉浸式的体验。通过360 度全景视频技术，将红色档案

资源中的历史场景和事件以沉浸式的方式展现给观众。

观众可以通过 VR 设备或移动设备自由旋转视角来重现

历史战役、重要会议或革命人物的活动场景等，可以看

到历史场景在现实环境中“复生”，增强历史感和现场

感。苏州中国丝绸档案馆通过应用虚拟现实技术，打造

了一个沉浸式的档案体验空间即“第七档案室”互动体

验项目。观众通过佩戴 VR 设备，可以“进入”档案，

参与档案中的故事情节，体验档案记录的丝绸文化和历

史传承。这种创新的展览模式不仅增强了观众的参与感，

还将档案的历史信息直观、生动地传递给了更广泛的受

众。

除沉浸式体验之外，还要注重观众与档案资源的互

动。设计与红色档案资源相关的 AR 互动游戏，观众可

以通过移动设备参与历史事件的再现，解锁不同的历史

情节或任务。这种游戏化的方式不仅能吸引年轻观众，

还能加深他们对历史的理解。

3.2 AI 还原历史人物

随着科技的发展，利用 AI 技术还原老照片上的人

物，并与人物进行互动越来越风靡，同时相关技术的发

展也越来越成熟。通过 AI 技术的还原红色档案资源中

的历史人物，观众可以与这些虚拟影响进行“对话”，

获取第一手的历史信息。例如，AI可以模拟毛泽东、周

恩来等历史人物的语音和行为，回答关于历史事件、政

治决策等方面的问题，增强历史展示的沉浸感，真正实

现了虚拟技术让档案“活”起来。另外还可以利用全息

投影技术，全息投影技术能够将红色档案资源中的历史

人物和事件以更立体影像的形式呈现，观众可以在展览

现场与立体的虚拟影响进行互动，甚至参与“历史对话”。

例如，在展览中通过全息影像展示革命领袖的“演讲”，

让观众能够通过互动提问来了解更详细的历史背景。

3.3 利用档案资源开发游戏

对于青年群体来说，相比于传统展览，以“剧本杀”

为代表的游戏等更能吸引青年群体的关注。如中国典籍

博物馆推出的剧本杀《山海社的试炼》，可以做到让玩

家在游戏的过程中学习到相关知识，真正实现寓教于乐。

郑州商代都城遗址博物院同样在博物馆剧本杀的基础

上，探索出了一条沉浸式、互动式、参与式观览新方式，
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推出全国首个商文化主题的沉浸式互动体验剧，同样做

到了在游戏的过程中学习历史知识。红色档案资源协同

开发可以对此进行学习与效仿，以游戏形式让观众进行

亲身体验，让观众对红色档案资源所处的战争时代有更

立体的了解，同时也有助于发挥红色档案资源的教育作

用。

4 加强人才培养

4.1 档案专业人才的培养

档案专业人才是档案资源进行协同开发的基础保

障。目前档案专业的人才培养主要是通过高校提供基础

的理论课程教学，而人才的培养应注重理论与实践双管

齐下。在理论方面除了要提供如档案学原理、档案管理

法等核心课程外也要提供如档案数据分析、档案系统设

计、信息技术应用等高级课程与跨学科课程，以帮助学

生掌握现代档案管理所需的专业技能。在实践方面，提

升档案专业学生实践的质量，高校可以通过与档案馆、

企事业单位、政府部门的合作，安排学生到实际工作环

境中进行实习，通过实际操作来提升学生的实际工作能

力。另外有条件的高校可以设置档案馆模拟环境或数字

档案室学生可以在实验环境中进行档案的整理、分类、

存储等操作，模拟真实工作场景，让学生在项目中承担

具体任务，进行团队合作，提升实践能力。

4.2 跨领域人才的培养

红色档案资源协同开发过程涉及范围广泛，不仅需

要档案类的专业人才，更需要掌握如计算机类、管理类

与历史类具备多方面知识的综合型人才。档案馆应注重

跨领域的综合性人才的整合与培养，专业人才除了要精

于档案管理方面的知识外，也要具备有助于档案资源协

同开发的相关计算机技术等，以适应现代社会档案工作

的发展。档案机构可以引入计算机技术、机构管理技术

等专业知识的培养，定期为工作人员进行组织培训，并

设置一定的考核制度来保证效果，根据工作人员的学习

情况不断完善培训制度与方法。支持档案工作人员对自

身进行分析，找到学习过程中自身的薄弱之处，档案机

构因地制宜采取相应方法。

5 建立完善的反馈机制

建立反馈机制主要分为两方面，一方面是建立合作

多主体协同的协同反馈机制，一方面是建立以观众为主

的效果反馈机制。

对于参与红色档案资源协同开发的多主体而言，充

分了解其他协同开发主体的合作意向与动态需求，并适

时做出相应的调整，是多方可以达成长期合作的前提。

协同反馈机制应做到在合作中建立监督小组，形成监督

和服务反馈机制，及时了解各主体之间的合作进度，改

进并完善合作方案；在协同合作结束后多主体应仍保持

沟通与交流，为日后的协同开发长久性发展打下基础。

在建设以观众为主的效果反馈机制时，要做到“以

人为本”将公众的需求作为核心，只有满足了公众的需

求才能有效发挥红色档案资源协同开发后的效果与价

值。效果反馈机制可以从协同前和协同后两方面入手，

协同前充分调查了解公众的期望与要求，尽量迎合满足。

在协同后建立反馈机制，目的在于与公众充分交流，对

协同目标“查漏补缺”，总结红色档案资源协同开发过

程中的可取之处与不足之处，为日后的其他类型的档案

资源协同开发等合作积累经验。
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