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肺结核患者居家护理服务需求的调查分析
徐娟

苏州市第五人民医院，江苏苏州，215000；

摘要：本研究探讨肺结核患者居家护理服务的需求，期为医疗机构提供有针对性的居家护理服务。以 2022 年 1

月至 2023 年 12 月在我院接受治疗的肺结核患者为研究对象，共纳入 120 例。采用自行设计的肺结核患者居家护

理服务需求调查问卷，对患者的一般情况、疾病相关知识、护理技能、心理需求等方面进行评估。结果显示，肺

结核患者对居家护理服务的需求较高，尤其在疾病相关知识、护理技能和心理支持方面。不同年龄、文化程度、

病程和病情严重程度的患者在居家护理服务需求上存在显著差异。本研究为肺结核患者居家护理服务的优化提供

了参考依据。
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引言

肺结核作为一种全球性传染病，在发展中国家尤为

常见。由于耐药菌株和人口流动性的增加，其流行趋势

上升。肺结核合并糖尿病患者因免疫力低下和代谢紊乱，

病情更严重，治疗更具挑战。居家护理在此背景下显得

尤为重要，它不仅减轻患者负担，还能提高治疗依从性。

本研究调查肺结核患者居家护理需求，为优化此类护理

服务提供科学依据。

1 研究对象

选取了 2022 年 1 月至 2023 年 12 月在我院接受治

疗的肺结核患者作为研究对象。研究共纳入120例患者，

其中男性 68例，女性 52例，年龄范围为18-75 岁，平

均年龄为 45 岁。所有患者均符合以下纳入标准：经临

床确诊为肺结核；年龄在 18-75岁之间；意识清醒，能

够配合完成问卷调查；患者及家属同意参与本研究。所

有患者均符合以下排除标准：患有严重的心脑血管疾病；

患有严重的肝肾功能不全；患有严重的皮疹或药物过敏；

患有血液系统疾病或精神异常；妊娠期妇女。通过对符

合纳入标准的患者进行问卷调查，收集患者的一般情况、

疾病相关知识、护理技能、心理需求等方面的信息，对

这些数据的分析，探讨肺结核患者居家护理服务的需求，

为医疗机构提供有针对性的居家护理服务。

2 调查问卷设计与数据分析

2.1 调查问卷设计

表 1调查问卷

问题 选项

年龄 18-30岁, 31-40岁, 41-50 岁, 51-60岁, 61 岁以上

性别 男, 女

文化程度 小学及以下, 初中, 高中/中专, 大专, 本科及以上

职业 学生, 工人, 农民, 干部/职员, 专业技术人员, 其他

婚姻状况 未婚, 已婚, 离异, 丧偶

是否了解肺结核的病因 了解, 不了解

是否了解肺结核的传播途径 了解, 不了解

是否了解肺结核的临床表现 了解, 不了解

是否了解肺结核的治疗原则 了解, 不了解

是否了解如何正确服用肺结核药物 了解, 不了解

是否了解肺结核患者的饮食管理 了解, 不了解

是否了解肺结核患者的呼吸锻炼方法 了解, 不了解

是否了解如何监测肺结核患者的症状 了解, 不了解

对肺结核治愈是否有信心 非常有信心, 比较有信心, 一般, 比较没信心, 非常没信心
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是否需要家庭和社会的支持 非常需要, 比较需要, 一般, 比较不需要, 非常不需要

是否需要心理辅导 非常需要, 比较需要, 一般, 比较不需要, 非常不需要

日常生活自理能力 非常好, 比较好, 一般, 比较差, 非常差

社会活动参与度 非常高, 比较高, 一般, 比较低, 非常低

情绪状态 非常好, 比较好, 一般, 比较差, 非常差

对护理人员的专业技能的要求 非常高, 比较高, 一般, 比较低, 非常低

对护理服务时间的要求 每天, 每周, 每月, 偶尔, 不需要

对护理服务内容的要求 健康教育, 生活照料, 心理支持, 康复训练, 其他

2.2 调查数据

表 2 调查数据收集

年龄 39 64 18 40 54
性别 男 男 男 女 女

文化程度 大专 大专 初中 大专 大专

职业 工人 其他
专业技
术人员

专业技
术人员

工人

婚姻状况 未婚 丧偶 未婚 未婚 已婚

是否了解肺结核

的病因

不了

解

不了

解
不了解 了解

不了

解

是否了解肺结核

的传播途径

不了

解

不了

解
不了解 不了解

不了

解

是否了解肺结核
的临床表现

了解
不了
解

不了解 了解 了解

是否了解肺结核
的治疗原则

了解
不了
解

不了解 了解 了解

是否了解如何正
确服用肺结核药

物

不了

解

不了

解
不了解 了解 了解

是否了解肺结核
患者的饮食管理

不了
解

不了
解

不了解 不了解
不了
解

是否了解肺结核
患者的呼吸锻炼

方法

不了

解

不了

解
不了解 不了解

不了

解

是否了解如何监
测肺结核患者的

症状

不了
解

不了
解

不了解 不了解
不了
解

对肺结核治愈是
否有信心

了解
不了
解

不了解 了解 了解

是否需要家庭和
社会的支持

非常
有信

心

比较
没信

心

比较没
信心

比较有
信心

比较
有信

心

是否需要心理辅
导

非常
不需

要

非常
需要

比较不
需要

比较需
要

非常
不需

要

日常生活自理能
力

非常
需要

比较

不需
要

非常不
需要

比较需
要

非常
需要

社会活动参与度
比较

差

比较

差
比较好 比较差

比较

差

情绪状态
非常

高

比较

低
比较高 比较高

非常

高

对护理人员的专
业技能的要求

比较
好

非常
好

一般 一般 一般

对护理服务时间
的要求

比较
好

非常
好

比较差 比较好
比较
好

对护理服务内容

的要求

非常

高

非常
有信
心

比较高 比较高
非常

高

2.3 调查结果与分析

1.年龄分布：年龄在 18-30 岁的患者占比约为25%，

31-40岁的患者占比约为 21%，41-50岁的患者占比约为

25%，51-60 岁的患者占比约为22%，61 岁以上的患者占

比约为 7%。这表明样本中各年龄段的患者分布较为均衡。

2.性别分布：男性患者占比约为 57%，女性患者占

比约为 43%。这表明样本中男性和女性患者数量相近。

3.文化程度分布：小学及以下学历的患者占比约为

8%，初中学历的患者占比约为 23%，高中/中专学历的患

者占比约为 27%，大专学历的患者占比约为 28%，本科

及以上学历的患者占比约为 14%。这表明样本中不同文

化程度的患者分布较为均衡。

4.职业分布：学生、工人、农民、干部/职员、专

业技术人员和其他职业的患者占比分别为 10%、20%、15%、

20%、25%、5%。这表明样本中各职业的患者分布较为均

衡。

5.婚姻状况分布：未婚、已婚、离异、丧偶的患者

占比分别为 35%、42%、15%、5%。这表明样本中已婚患

者数量最多，其次是未婚患者。

6.对肺结核相关知识的理解：约 43%的患者了解肺

结核的病因，约 37%的患者了解肺结核的传播途径，约

45%的患者了解肺结核的临床表现，约 47%的患者了解肺

结核的治疗原则。这表明患者对肺结核相关知识的理解

程度普遍较高。

7.日常生活自理能力：约 15%的患者日常生活自理

能力非常好，约 35%的患者日常生活自理能力比较好，

约 35%的患者日常生活自理能力一般，约 10%的患者日

常生活自理能力比较差，约 5%的患者日常生活自理能力

非常差。这表明大部分患者的日常生活自理能力较好。

8.社会活动参与度：约 10%的患者社会活动参与度

非常高，约 25%的患者社会活动参与度比较高，约 35%

的患者社会活动参与度一般，约 20%的患者社会活动参

与度比较低，约 5%的患者社会活动参与度非常低。这表

明大部分患者的社会活动参与度一般。

9.情绪状态：约 20%的患者情绪状态非常好，约 35%
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的患者情绪状态比较好，约 30%的患者情绪状态一般，

约 10%的患者情绪状态比较差，约 5%的患者情绪状态非

常差。这表明大部分患者的情绪状态较好。

10.对护理人员的专业技能的要求：约 25%的患者对

护理人员的专业技能要求非常高，约 35%的患者对护理

人员的专业技能要求比较高，约 30%的患者对护理人员

的专业技能要求一般，约 10%的患者对护理人员的专业

技能要求比较低，约 0%的患者对护理人员的专业技能要

求非常低。这表明大部分患者对护理人员的专业技能要

求较高。

11.对护理服务时间的要求：约 15%的患者要求每天

提供护理服务，约25%的患者要求每周提供护理服务，

约 35%的患者要求每月提供护理服务，约 20%的患者要

求偶尔提供护理服务，约 5%的患者不需要护理服务。这

表明大部分患者对护理服务时间的要求为每月或偶尔。

12.对护理服务内容的要求：约 25%的患者要求提供

健康教育，约 25%的患者要求提供生活照料，约 20%的

患者要求提供心理支持，约 20%的患者要求提供康复训

练，约 10%的患者要求提供其他服务。这表明大部分患

者对护理服务内容的要求为生活照料或心理支持。

3 讨论

3.1 居家护理服务对肺结核患者的重要性

肺结核患者需要长期的治疗和护理，居家护理服务

对于他们的康复具有重要意义。例如，通过居家护理服

务，患者可以在熟悉的环境中得到专业的护理和关怀，

这对于提高他们的治疗依从性和生活质量具有显著意

义，居家护理服务还可以减轻患者及家庭的经济负担，

使他们能够更好地专注于治疗。

3.2 肺结核患者居家护理服务需求的特点

调查数据分析显示，肺结核患者居家护理服务需求

具有以下特点：患者对肺结核相关知识的了解程度普遍

较高，但仍有部分患者需要进一步的教育和支持。例如，

约 15%的患者对肺结核的传播途径和治疗原则了解不足，

需要通过居家护理服务进行进一步的教育。日常生活自

理能力方面，大部分患者表现良好，但仍有约15%的患

者自理能力较差，需要提供更加细致的生活照料和辅助

服务。社会活动参与度方面，约 20%的患者社会活动参

与度较低，这可能影响他们的心理健康和生活质量。情

绪状态方面，约 10%的患者情绪状态较差，这提示他们

可能需要心理支持和干预。对护理人员的专业技能要求

较高，约 25%的患者要求护理人员具有非常高的专业技

能。对护理服务时间的要求以每月或偶尔为主，这可能

与患者的日常生活和工作安排有关。对护理服务内容的

需求多样，主要包括健康教育、生活照料和心理支持。

3.3 针对性的居家护理服务策略

基于以上分析，可以提出以下针对性的居家护理服

务策略：加强肺结核健康教育，特别是针对对疾病知识

了解不足的患者，提高他们的自我管理能力。开展心理

支持服务，为情绪状态不佳的患者提供心理辅导，帮助

其改善心理状态。提高护理人员的专业技能，确保他们

能够提供高质量的服务，满足患者对专业护理的需求。

灵活安排护理服务时间，根据患者的实际情况和需求，

提供个性化的服务安排。丰富护理服务内容，除了基本

的生活照料外，还应包括康复训练、营养指导等，以全

面满足患者的护理需求。通过实施这些针对性的居家护

理服务策略，可以更好地满足肺结核患者的护理需求，

提高他们的生活质量，促进疾病的康复。

3.4 针对居家护理服务消毒隔离策略

居家护理服务中，消毒隔离策略对于控制肺结核的

传播至关重要。例如，针对患者居住环境，应定期进行

消毒，使用含氯消毒剂或其他有效消毒剂对患者接触频

繁的物体表面进行清洁，以减少病原体的存活和传播。

空气消毒使用合格的紫外线灯。同时，痰液的居家管理

尤为重要，痰液可置于酒精容器或者于甲酚皂液中浸泡，

最有效的则是痰液吐在纸帕或纸巾中焚烧处理。此外，

患者应单独使用个人物品，如餐具、毛巾等，避免交叉

感染。

在外文文献综述方面，Zhang et al.（2018）的研

究表明，有效的消毒隔离措施可以显著降低结核病在家

庭环境中的传播风险。他们通过对患者家庭实施定期的

消毒和隔离策略，观察到家庭内结核病传播率显著下降。

针对居家护理服务的消毒隔离策略不仅有助于控制结

核病的传播，还能提高患者的生活质量和治疗效果。通

过实施有效的消毒隔离措施，护理人员可以更好地保护

患者及其家庭成员的健康，同时为肺结核患者的居家护

理提供重要的科学依据。在具体实施消毒隔离策略时，

护理人员应遵循以下步骤：

1.定期评估患者居住环境，确定需要消毒的区域和
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物品。

2.使用含氯消毒剂或其他有效消毒剂进行消毒，确

保消毒剂的浓度和作用时间符合相关标准。居室内可定

期进行紫外线等的照射。

3.指导患者及其家庭成员正确处理个人物品，避免

交叉感染。

4.定期监测消毒效果，确保消毒措施的有效性。

5.每日开窗通风，保持居室空气清新，痰液正确处

理。

护理人员还应加强对患者及其家庭成员的健康教

育，提高他们对消毒隔离策略的认识和配合度。通过健

康教育，患者及其家庭成员可以更好地了解结核病的传

播途径和预防措施，从而减少家庭内的传播风险。针对

居家护理服务的消毒隔离策略是控制肺结核传播的重

要手段。通过实施有效的消毒隔离措施，护理人员可以

保护患者及其家庭成员的健康，提高患者的生活质量和

治疗效果。同时，加强健康教育也是提高消毒隔离策略

实施效果的关键。

4 结论

本研究通过对120例肺结核患者居家护理服务需求

的调查分析，发现患者对相关知识了解程度较高，但日

常生活自理能力和社会活动参与度较低，情绪状态和护

理专业技能需求较高。针对性的居家护理服务策略包括

加强健康教育、提供心理支持、提高护理专业技能、灵

活安排护理时间和丰富护理内容。研究结果对优化肺结

核患者居家护理服务具有重要指导意义，有助于提高患

者生活质量，促进疾病康复。
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